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ku Un monde infobese
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https://www.blogdumoderateur.com/une-minute-internet-2018/

VI Queston.. 1

Combien de mails ont été envoyeés par
minutes en 2018 ?

A. Environ 30 millions ?
B. Environ 90 millions ?
C. Environ 160 millions ?



Un monde infobese
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ku Un monde infobese

Google Books Ngram Viewer
" information overload "

surcharge informationnelle

INFOBESITE

Maitriser 1a déferlante

ainformations
qui nous submerge

1960 1980 2000

1960 1980 2000



Infobesite : les risques

« Trop d’informations .
tue 'information. »

A 4%
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* Stress

« Dégradation du raisonnement

« Dégradation de la mémoire

« Confusion

* Burn out

* Menace pour les processus de décision
* Menace pour les processus d’'innovation

Infobésité : les risques



Infobesite : les risques



https://genius.com/

Infobésité : les risques .
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lyengar at Columbia Business School

https://www.ted.com/talks/sheena_iyengar_choosing_what_to_choose?language=fr



https://www.ted.com/talks/sheena_iyengar_choosing_what_to_choose?language=fr
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Conclusions :

Infobésité : les risques

« Couper

« Catégoriser

» Concrétiser, materialiser
* Mettre en condition



ku La vellle strategigue

i _:Z: i ':_ . Schéma A "Processus de la veille” =+

« Activité continue en grande
partie itérative visant a une
surveillance active de
I'environnement technologique,
commercial, etc., pour en
anticiper les evolutions »

AFNOR

. Ce que doit mettre 'en
oeuvie le prestataire
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AT - Communication des
résultats da la surveillance




La vellle strategigue

‘ Ciblage ’
‘ Collecte
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V1 Queston.. T

De quel ministere dépend la veille, en
France, au début des années 2000 ?

A. Ministere de la guerre ?
B. Ministére de I'économie ?

C. Ministere de la Recherche et de
I'Innovation ?




Historique

1967 1986 1998 2010
Francis J. SCIP Norme XP X Intelligence
Aguilar Industriels 50-053 territoriale
Veille radar ameéricains
1975 1994 2003
Ansoff Rapport Rapport
Signaux faibles Martre Carayon
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L a vellle dans le monde

A"

Pragmatique / SCIP

France :
Etat / Défense / Offre
de formation

Allemagne :
Veille anglo-saxonne

Maroc :
En plein essor

Japon :
Automatique / Rapport
d'étonnement

Belgique :
Partagée, politique




LES 10
COMMANDEMENTS
DU VEILLEUR

La veille est plus qu’une
compétence, c’est une
attitude




#1 Tu ne perdras jama

“Si j’avais 6 heures pour aba

passerais les 4 premieres a a
hache.”

Abr



#1 Tu ne perdras jama

1. Quelle sera la valeur ajoutee

\

» Informer mes lecteurs des dernie
» Prendre une décision (ex : ameéne

» Construire une collection (veille éc

» Maintenir 'expertise a propos d'une ti

> Détecter les tendances technologiques c
» Contréler I'image




#1 Tu ne perdras jama

2. Un objectif PRASM

> P
> R
> A
> S
> M

Précis
Réaliste
Approuve
Singulier
Mesurable




#2 Tu n'utiliseras p

1. Mots-clés

» Précis < connaissance du doma
> Selectif (Millepertuis >< hypericu
» Synonymes
» Traductions




#2 Tu n'utiliseras p

2. Périmetre informationnel

» En concertation avec les experts
» Carte heuristique : Penser, c’est

Sous-concept

Sous-concept

' Sous-concept

Sous-concept
Sous-concept

Concept
Sous-concept

Sous-concept

Sous-sous-concept Sous-concept

Sous-concept

Sous-sous-concept Sous-sous-concept

Sous-concept

Snus—cnncept)[ Sous-sous-concept

Sous-concept \ Sous-sous-concept
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Posle de sdeuritd
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#3 Tu ne convoiteras
d’'information, mais tu te

Pareto
Fuir I'exhaustivité

Ne pas chercher a etre parfait
o 5 80%
Sources variées o3RRS RESULTS

Tableau de velille
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#3 Tu ne convoiteras
d’'information, mais tu te

Pareto

Fuir 'exhaustivité
. Ne pas chercher a étre pa
Sources variées

Tableau de veille
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#3 Tu ne convoiteras
d’'information, mais tu te

4. Sources variées




#3 Tu ne convoiteras
d’'information, mais tu te

1. Pareto
2. Fuir 'exhaustivité

3. Ne pas chercher a €tre parfait

4. Sources variées
5. Tableau de veille

- Liens utiles
- Pages similaires
- Recherche par similarité

1res - Varier mots-clés

sources
actives

C/’ ‘\,

|Experts| -
N S e

—'  Bouquet de
\_J

- Blogs, site ' trier '

- Comptes, listes { 5
- Salons professionnels

- Recherche inversée d'image

- Bookmarking social

sources a

\u——\;/




#3 Tu ne convoiteras
d’'information, mais tu te

. Pareto
. Fuir 'exhaustivité

. Ne pas chercher a etre parfait

. Sources variées
. Tableau de velille
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#5 Tu maitriseras Ies o
I'informa

. Agrégateur de flux

. Monitoring

. Moteurs de recherche
. Réseaux sociaux

. Messageries
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#6 Tu ne garderas pas d’aut
tu as décidé en Ame et consc
rangeras dans un plan de

1. Gestion de signets (DIIGO)
2. Plan de classement
3. Reéferences bibliographiques

JI
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#6 Tu ne garderas pas d’aut
tu as décidé en Ame et consc
rangeras dans un plan de

1. Gestion de signets (DIIGO)
2. Plan de classement
3. Reéferences bibliographiques



#1 Tu ne consulteras point
ta boite mail comg

. Moyen le plus adapte ?

. Choisir un créeneau horaire
. Désactiver les naotifications
. Maitriser les regles
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#8 Tu ne commettras
prolifération et Ia pollu
n’'enverras pas d’ informatio
besoin et tu [a scénar

i : . FAUX
Behind the scenes of National Geograph|c> EAL

1. Attention aux fakes/biais
2. Se poser les bonnes questions
3. Scénariser I'information

. 5 f My ) S 5 o 3
https://www.rtbf.be/info/dossier/quinzaine-d-education-aux-medias les-raconte
importe-quoi?id=9427924

JI
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Réflexio

A qui s’adresse la vel
Besoins ?

Quel type de livrable
Frequence ?

Moyens financiers/hume
Push ou pull ?




#9 Tu citeras tes so

Capsules

Les capsules suivantes présentent un éventail de situations pouvant nous
tricherie, manque d'intégrité

54.01 - Copier et coller un texte®

|Z|4.02 - Formuler dans ses propres mots (paraphraser)Z

Faire sa veille web dans le respect du droit d’at
https://www.archimag.com/veille-documentation/2019/05/15/veille-web-respect-drc

|Z|4.03 - Travailler en équipe®

|z|4.04 - Traduire un texte*

|Z|4.05 - Mentionner un fait trés connu®

|z|4.0& - Mentionner la bonne source

|Z|4.0T - Récupérer un travail précédent

E:LOB - Utiliser des images dans un travail 2

1. La clarté de l'université du Québec

|E|4.09 - Se faire aider pour un travail 2

http://www.infosphere.ugam.ca/rediger-un-travail/eviter-plagiat

2. L’humour de l'université de Genéve
https://www.youtube.com/watch?v=2bCiOgFVmUI

3. Le délire de l'université de Bergen f? N 4
b W [ | S /
https://www.youtube.com/watch?time_continue=195&v=MwbwOKF-ACY | 1S &l



https://www.youtube.com/watch?v=2bCiOqFVmUI
https://www.archimag.com/veille-documentation/2019/05/15/veille-web-respect-droit-auteur

#10 Au besoin, tu te décon
sabbat num

SERVICE PUBLIC FEDERAL CHANCELLERIE DU PREMIER MINISTRE

26 MARS 2018. - Loi relative au renforcement de la croissance économique et de la cohésion sociale (1)

PHILIPPE, Ro1 des Belges,

A tous, présents et a venir, Salut.

La Chambre des représentants a adopté et Nous sanctionnons ce qui suit :

TITRE 1%¥f. - Disposition générale

Article 1¥*. La présente loi régle une matiére visée a l'article 74 de la Constitution.

TITRE 2. - Emplo1

CHAPITRE 1% _ - Compétitivité et Emploi

Section 1™ _ - Modification délais de préavis

Art 2 L'article 37/2, § 1%, alinéa 1**, de la loi du 3 juillet 1978 relative aux contrats de travail, inséré par la loi du 26 décembre 2013, est remplacé par ce qui suit :
"Art. 37/2. § 1%*. Lorsque le congé est donné par l'employeur, le délai de préavis est fixé a :

- une semaine quand il s'agit de travailleurs comptant moins de trois mois d'ancienneté;

- trois semaines quand il s'agit de travailleurs comptant entre trois mois et moins de quatre mois d’ancienneté;

- quatre semaines quand il s'agit de travailleurs comptant entre quatre mois et moins de cing mois d'ancienneté;
- cing semaines quand il s'agit de travailleurs comptant entre cing mois et moins de six mois d'ancienneté;

- six semaines quand il s'agit de travailleurs comptant entre six mois et moins de neuf mois d'ancienneté;

- sept semaines quand il s'agit de travailleurs comptant entre neuf et moins de douze mois d'ancienneté;

- huit semaines quand il s'agit de travailleurs comptant entre douze mois et moins de quinze mois d'ancienneté;



Vingt fois sur le mét
Polissez-le sans
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