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2 Qu'est ce que l'ethnométhodologie ?

1. (une ?) sociologie ( ?)
2. une étude des fondements

(description, catégorisation, interprétation, critique)
3. une posture radicale
4. une posture empirique

(ethnométhodo-logie)

Technologie de la Coopération pour l'Innovation et le Changement Organisationnel



Christophe Lejeune Association Belge de Documentation 14 février 2006 4

3 Terrain

La recherche d'information sur Internet
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3.1 L'usager des outils
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3.2 Les types d'outils

1. Moteur
2. Annuaire
3. Navigation
4. Méta moteur
5. Outil hybride
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3.2.1 Un moteur
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3.2.2 Un annuaire
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3.2.3 La navigation
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3.2.4 Un méta-moteur
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3.2.5 Un outil hybride
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4 Un peu plus sur l'annuaire

4.1 Usage

1. un outil de recherche sur internet
2. di�érent d'un moteur
3. une base de données (pas d'accès direct)
4. une organisation en catégories
5. une description qualitative des sites enregistés
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4.2 Conception

Un annuaire est construit par des personnes qui
1. visitent les sites,
2. en rédigent une description,
3. les classent
4. avec une expertise thématique (>< documentaire)
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4.3 L'éditeur
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4.4 L'évaluation des références de site

1. Accessibilité
ex : visulatisation avec di�érents navigateurs

2. Ergonomie de l'interface
ex : boutons d'un animation graphique

3. Mémoires de la carrière d'une référence
ex : note interne et archive externe

4. Normes
ex : formes des URL (deeplink) et de la description
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4.5 Rapprochement à des collections

visités édités

annuairecatégorie
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5 L'organisation de l'arbre
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5.1 Relations sémantiques verticales

1. Une partie de (Belgique � Régions)
2. Une thématique ou un angle d'attaque (Belgique � Art)
3. ISA (Régions � Bruxelles-Capitale)
4. ...

Technologie de la Coopération pour l'Innovation et le Changement Organisationnel



Christophe Lejeune Association Belge de Documentation 14 février 2006 19

5.2 Relations sémantiques horizontales

1. Liens symboliques
2. Liens inter-linguistiques
3. Liens � voir également �
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5.2.1 Symlinks

1. la (catégorie) cible n'est pas directement sous la (catégorie)
source

2. la thématique (de la cible) est un sous ensemble de la catégorie
d'origine

3. le nom du lien est choisi par l'éditeur
4. le lien se situe parmi les sous-catégories (marqué par un @)
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5.2.2 Liens vers d'autres langues

1. la (categorie) cible appartient à une autre branche linguistique
2. la thématique (de la cible) est la même que celle de la catégorie

courrante
3. le nom du lien est (systématiquement) le nom de la langue cible
4. le lien est introduit par � cette catégorie dans d'autres langues �
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5.2.3 Catégories connexes

1. la (categorie) cible peut être n'importe où dans le répertoire
(dans la même branche linguistique)

2. la thématique (de la cible) est connexe à celle de la catégorie
courrante

3. le nom du lien est (systématiquement) le chemin de la cible
4. le lien est introduit par � voir également �
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5.2.4 À la rencontre de trois communautés

1. les outils de recherche d'information
2. l'informatique professionnelle
3. les sciences documentaires
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6 Discussion

annuaire et sciences documentaires

1. un annuaire, c'est intuitif ?
2. emprunter un annuaire, c'est comme parcourrir les rayonnages ?
3. annuaire ou catalogue ?
4. Otlet aurait-il rejoint l'ODP?
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6.1 Un annuaire, c'est intuitif ?

Annuaire Rosch
Vertical Top Down Basic Level

(outils hybrides) (classement)
Horizontal Branches Prototype

(ni doublon ni
appartenance multiple)
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6.2 Internet et bibliothèques

Internet bibliothèques
emplacement serveur étagère
physique site livre
(classement) page chapitre
monde des adresse (URL) cote
références titre titre
(classi�cation) description description

catégorie classe (CDU / Dewey)
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6.3 Otlet et l'ODP

6.3.1 Points communs

1. Priorité à l'usager
2. Travail continu -> maintenance
3. Économie
4. Universalisme
5. Relations sémantiques (TG � TS)
6. Renvois (catégories connexes)
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6.3.2 Otlet et l'ODP � di�érences

Otlet ODP
Notion de document html only

@
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