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INTRODUCTION

Le développement de Finternet met en
relief de nombreuses évolutions de la " so-
ciété de linformation ". Source de produits et
de services nouveaux, le réseau informatique
peut accompagner une nouvelle croissance,
basée sur le développement d'une nouvelle
économie politique de la connaissance.

Cependant, la maitrise sociale des flux
informationnels, notamment la capacité a
développer une nouvelle lecture critique et de
nouveaux modes d'échange et de coordi-
nation entre les citoyens, ~n'est pas une
donnée de la technique mise en oguvre dans
les réseaux. Elle reste au contraire dépen-
dante de laction des pouvoirs publics, des
structures syndicales et associatives et des
choix d'entreprises.

Comment valoriser le potentiel des ré-
seaux informatiques sans accentuer les
phénoménes de marginalisation sociale ou le
recul de la capacité des peuples & décider
eux-mémes de leur sort ?

Comment analyser 'émergence de nou-
veaux monopoles informationnels qui mettent
en danger les structures démocratiques que
se sont donnés les Etats et les organismes
mondiaux ?

Comment garantir la diffusion démoacra-
tique de la connaissance et au-dela une
nouvelle coopération entre les pays riches (et
info-riches) et les pays en voie de dévelop-
pement (et info-pauvres) ?

Enfin, pourquoi la notion de bibliothéque,
dans son aspect technique (organisation de
vastes fonds de documents) comme dans
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son aspect de redistribution sociale (libre-
accés pour tous aux documents essentiels
de la vie collective, de Ia citoyenneté, de
réducation et de la connaissance) représente
une métaphore et un modéle pour aborder
les enjeux de la période a venir ?

Voici quelques questions que jaimerais
vous faire partager.

4 -L'Internet vient bousculer les pratiques
sociales de production, stockage et
transmission de la connaissance :

nouveaux documents numériques;1
nouvelle interaction entre le lecteur et le
document (hypertexte), '

« nouvelle lecture sociale ? notamment mar-
quée par les commentaires publics et les
listes de diffusion.

On ne peut pas comprendre limpact de
Pinternet si on ne se penche pas sur 'exis-
tence de nouveaux documents numériques.
Un document est un objet stable, destiné a
durer. Cela le distingue principalement des
médias de diffusion. On peut lire, relire et
critiquer un document. Peu. nous importe
alors qu'il soit composé de textes, d'images,
de sons ou de vidéos.

1 Hervé Le CROSNER. - Les bibliothéques numé-
rigues. - In ! Forum Initiatives 97, Hanoi, 25-26
octobre 1997,

Version &lectronique :
http:/fwww.'mfo.unicaen.fr/herve/pub97fhanoi/
Version éditée : Document numérique, 1998, Vol 2,
n® 1, p. 23-35.

2 John Seely BROWN et pPaul DucUD, 1996, The
social life of documents, First Monday, [journal
électronique], 1996, Vol 1, n° 1, 6 mai.
(http:/lwww.ﬁrstmonday.dk)
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L'Internet représente un média trés parti-
culier qui fait cohabiter le flux, {a circulation de
linformation et le stock, la recherche des
documents dans des réservoirs dinforma-
tion, des bibliothéques numériques. L'Internet
fait aussi cohabiter des relations entre per-
sonnes (messagerie, news, chat-room) et
des relations personne - document (re-
cherche documentaire, moteurs de recher-
che, navigation, documents interactifs). Le
point d'inflexion de cette approche sociale de
la lecture se situe au niveau de la " page
personnelle " de linternaute, a la fois carte
de visite, avatar représentant son auteur, ses
golts et ses espoirs sur le réseau, mais
aussi forme organisée d'auto-édition, offrant
au public connaissances et productions per-
sonnelles.

H va nous falloir comprendre cet Internet-
la, dans toute sa complexité, pour construire
des bibliothéques numeériques. Certains se
servent d'abus et d'abermations  pour dé-
noncer un peu facilement le " mangue de fia-
bilité " ou la " manipulation *. En fait, I'internet
porte un ensemble de discours, condensés
dans des documents ; un ensemble trés im-
portant (les derniéres estimations parlent de
250 millions de documents, ou 320 millions
de " pages "). Or tous ces discours ne se
valent pas. Il -convient de leur apposer des
marques de fiabilité ou de qualité pour que le
iecteur s'y retrouve, qu'il puisse distinguer le
futile de l'essentiel, le spécialisé de I'encyclo-
pedique, la recherche de la vulgarisation.
C'est déja le cas dans le domaine de ['édition
imprimée pour laquefle l'auteur, l'éditeur, la
collection, le fitre du journal constituent
autant de marques de valeur. La taille de
IInternet, ainsi que son rythme de croissance
et de modification rendent urgent les ré-
ponses 4 ce défi de la validation, mais le
rend aussi plus complexe, étant donné la
nouvelle organisation de la production docu-
mentaire. Celle-ci travaille par distifiation
chacun envoie de [information ou la rend
disponible sur un site web. Des " éditeurs
multimédia ", des réseaux de connivence ou
de partage de valeurs communes filtrent,
sélectionnent, organisent, ouvrent des acces
pour permetire cette rencontre validée entre
un document et un lecteur.
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il'y a l& un nouveau mode de travail, mais:
aussi de nouveaux emplois qui nécessitent -
de définir une nouvelle économie de la
connaissance. Cette nouvelle économie est
riche de perspectives car elle part de 'Ia
coopération des auteurs pour la promotion
réciprogue (citations, réseau de valorisation
mutuelle, réseaux associatifs et coopératifs
ou edition commerciale indépendante). Flle
peut aussi étre grosse de la constitution de
nouveaux monopoles, plus subtils et dange-
reux encore, qui se nourrissent du suivi des
lectures d'un individu repéré, de son enregis-
trement dans les services web ou du suivi de
sa navigation pour obtenir un profil person-
nalisé et lui vendre en retour les informations
ou les biens et services adaptés *. Ces " mo-
nopoles de la convergence " se constituent
sous nos yeux ‘. Les responsabilités des bi-
bliothéques, sont énormes. Comment éviter
que lindividu perde son autonomie de lec-
ture, et comment favoriser la fluidité de
'échange et la constitution volontaire de
groupements actifs sur la scéne publique ?

2 -L'enjeu de I"éducation_est central dans
cette nouvelle configuration de la connais-
sance :

fournir des documents a 'apprenant;
fournir des documents (notamment des

3 Karen HUNTER. - Sciencé Direct., 1997
htip://web.mit.edu/waynej/www/hunter htm

En décidant de construire cette banque de données,
FElsevier Science avait en téte plus que ce service.
Science Direct est aussi un environnement et une
ressource  sur laquelles d'autres disciplines, ou
services indutriels, peuvent étre construits. (..) Les
journaux elsevier et ceux des autres éditeurs
participants qui sont disponibles au travers de
Science Direct et l'infrastructure technique et logi-
cielle permettent de créer des niches de service pour
des disciplines spécifiques (...) Ces services sont
dirigés vers les scientifiques individuels (...) "

4 Nathan NEWMAN. - From Microsoft Word to
Microsaft world - how Microsoft is building a global
monopoly. - A NetAction white paper, 1997
http.//www.netaction, org/msoft/world/MS Word2W
orld html




documents de présentation) a l'ensei-
gnant;

trouver de nouveaux modes de travail en
groupe, en présence ou a distance... ou
plutdt en présence ET a distance;

éviter que |'utilisation du multimédia ne soit
qu'un nouveau cheval de Troie pour ac-
centuer le glissement de l'éducation d'un
bien public vers un marché de |'enseigne-
ment ° piloté par les fabricants de matériel
et de réseau et les vendeurs de contenu.

Dans le domaine de [Péducation, nous
pouvons valoriser la double nature de Fin-
ternet : outil de stockage de documents utili-
sables dans le travail pédagogique et outil de
mise en contact entre les individus.

3 -La connaissance gst un bien public

Cefte affirmation concerne autant

la production et la diffusion de la connais-
sance, S e

le réle nouveau des universités st des
centres publics de recherche dans la libre
mise & disposition pour tous des connais-
sances produites par la recherche;,

la remise a plat du réle et des fonctions de
I'éditeur commercial dans la nouvelle eco-
nomie politique de la connaissance gui est
en train de naitre,

une nouvelle articulation entre les divers
pays du monde, un respect plus marqué
envers la science qui se produit " ailleurs ",
notamment dans les pays du Sud et de
I'Est.

La connaissance est aujourd'hui majoritai-
rement portée par les articles des journaux
scientifiques. Or nous devons nous interroger
sur le phénoméne de concentration et d'in-
flation de l'édition scientifique. Considérons le
circuit de production : Vauteur est rémunéré
par la puissance publique (université). Son
- travail est publié par un éditeur qui réclame
I'attribution des " droits d'auteurs " (copy-

5 Philippe RIVIERE. - Les sirénes du multimédia a
Pécote. - Le Monde Diplomatique, 1998, avril, page
21.

right). Et c'est encore la puissance publique
qui est.le principal acheteur par le biais des
bibliothéques. Ceci constitue un circuit étran-
ge de financement et plus encore de pouvoir.
Car l'éditeur n'agit pas seulement comme "
prestataire de service ". En obtenant la
gestion des "droits d'auteurs”, il thésaurise
sur }a connaissance publique pour mieux la
revendre ensuite en s'offrant un " droit de
suite " sur le travail des auteurs, & chaque

- fois quela connaissance publiée sert de

base a de nouvelles recherches ou a ['édu-
cation ®. Cette dérive du pay-per-view, paie-
ment a lacte de lecture, est une menace
pour 'équité des recherches et pour le main-
tien de la curiosité qui est au fondement de la
pulsion épistémologique .

4 -Un droit d'auteur sans auteurs ?

L'exemple des pérodigues scientifiques
n'est quun aspect de la modification gé-
nérale que subit actuellement la conception
de “ propriété littéraire et arfistique ". Les
nouvelles pratiques juridiques concernant le
" droit d'auteur * remettent en cause les
fondements humanistes de cet acquis. De
nouvelles lpis et pratiques laissent simposer
lidée que 'on pourrait protéger par le droit
d'auteur des oeuvres qui n'auraient pas.

6 L'éditeur Reed - Elsevier représente le modéle de la
construction d'un monopole de la convergence dans
I'édition scientifique '
Kenneth N. GILPEN - Concerns About an Ag-
gressive Publishing Giant. - New York Times , 1997,
{December 29).C2
Un dossier documentaire concernant Elsevier est
maintenu sur le site eco-doc de 'Enssib
http://www.enssib. fi/eco-doc/

Les présidents des principales associations scienti-
fiques étatsuniennes en témoignent |

Prohibit unquthorized extraction, use, or reuse of
any database, or any substantial portion of
database (as defined by the database vendor) and
effectively establish the basis for a pay-per-use
system.

Bruces ALBERTS, President of the National Aca-
demy of Sciences - USA ; Wm. A. WULF, President,
National Academy of Engineering ; Kenneth L
SHiNE, President, Institute of medicine. - Lettre au
secrétaire au Commerce & propos de la légisiation
proposée par les Etats-Unis auprés de 'OMPL




d'auteurs (au sens de créativité littéraire et
artistique), a linstar des banques de don-
nées, protégées sans que la preuve de l'ap-
port créatif soit a faire (droit sui genens) ou
encore le développement du pay-per-view
qui fait disparafitre la notion de " reproduction”
des oeuvres... : :

Le logiciel par exemple est avant tout un
produit industriel. I} faut avoir un regard
étrange poury voir une création littéraire et
artistique !!! Or sa protection par le DA se fait
a l'encontre de l'intérét de ['utilisateur; comme

oeuvre, le logicie! est fourni ” tel quel ", sans

garantie par le producteur industriel. Imagi-
nez une situation similaire dans [lindustrie
automobile. I ne faut pas que toutes les
oeuvres de lintelligence se retrouvent sous

- je parapluie du droit d'auteur, car foutes les

creations humaines portent aussi une part de
travail intellectuel. Il y a certainement plus de
travail intellectuel dans n'importe quelle auto-
mobile qui circule dans cette ville que dans
nombre de logiciels ou bangues de données.
Verra-t-on des fabricants d'automobiles
demander a protéger leurs découvertes par
le droit d'auteur et demander un versement
proportionnel a [l'utilisation, pourquoi pas
chaque matin en tournant la clé de contact
par télépaiement numérique via satellite ?
Cauchernar paranoiaque ? ... Les architectes
le font déja en interdisant la photographie de

- certains batiments, privatisant ainsi l'espace

public de la rue au nom des droits d'auteurs.

il faut suivre de prés les évolutions ac-
tuelles du droit d'auteur °. En tant que biblio-
thecaires, nous avons tendance a defendre
les auteurs, et-a nous sentir parfaitement
solidaires de la création, préts a un respect
scrupuleux des régles de protection des
auteurs... Ces regles humanistes peuvent-
elles s'étendre a des secteurs qui devraient
relever d'autres medes de protection, notam-
ment des protections commerciales (ban-
ques de données) ou industrielles (logiciels).

8  Pamela SAMUELSON. - Copyright and digital libra-
ries. - Communications of the ACM, 1995, avril,
38(3), p. 15-21 et 110.
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5-La_convergence entre linformatigue, -
les télécommunications et les médias

Rendue possible par la numérisation °, elle
peut générer des situations d'exclusion
informationnelle mettant en danger les choix
d'autonomie des individus et les choix démo-
cratiques des nations.

En particulier, un nouveau type de mono-
pole emerge de ce rapprochement, dont
Microsoft, Elsevier, la CEGETEL-Berstel-
mann, CNN, Disney... sont les figures de

‘proue. Ces monopoles ont en commun de

partir d'une position de verrou, de garde-
barriére, dans un des secteurs de diffusion
de l'information... pour s'étendre et béneéficier
d'une mainmise sur les informations pro-
duites par les lecteurs eux-mémes. |l existe
un grand danger démocratigue a voir des
groupes aussi importants posséder les traces
des lectures et des chemins de réflexion de
millions d'utilisateurs.

Que deviennent le libre - arbitre des indi-
vidus d'un coté (commerce électronique,
loisirs) et lindépendance nationale de l'autre
(recherche scientifique et industrielle), quand
chaque acte de lecture, chaque choix de
navigation est consigné dans des banques
de données qui servent a mieux adapter les
produits & chacun en particulier.. et a tous en
général au fravers de ce phénoméne d'indivi-
dualisation de masse repéré depuis les
années 60 et propre aux sociétés de déve-
loppement des médias ?

6 -L’internet souligne un nouvel enjeu
linguistique

La tendance générale du réseau de la
convergence est a homogénéisation cultu-
relle et linguistique,.. alors méme que ie ci-
blage des lecteurs permettrait la diversi-

9 Commission européenne. - Livre vert sur la conver-
gence des secteurs des télécommunications, des mé-
dias et des technologies de linformation, et les
implications pour la réglementation. - Bruxelles, le 3
décembre 1997
htip://www ispo.cec.be/convergencegp/




fication. Les langues qui ne sauront pas
s'imposer dans le réseau de linformation, de
la communication, de la culture et de la
connaissance, qui est en train de se melire
en place, seront 4 terme vouées & deperir.

Nous devons revendiquer la diversite lin-
guistique sur le réseau : diversité des conte-
nus, des approches culturelles, mais aussi
diversité linguistique des supports informa-
tiques et des logiciels.

Une géopolitique des langues se met en
place, et les divers peuples du monde
attendent de la France, et plus largement de
la francophonie, qu'elle maintienne son
attitude ferme et déterminée pour la défense
de " ['exception cultureile " a opposer a la
vague du marché dominant. Les récents pro-
jets du gouvernement francais (Une société
de l'information pour fous ' ou du gouverne-
ment québécois (Agir autrement ) sont des
initiatives  importantes qui  visent (entre
autres) & multiplier I'cffre de documents en
francais. D'autres univers linguistiques font
de méme, a commencer par les hispano-
phones.

La multiplicité des langues est une ri-
chesse de fhumanité qu'il faut défendre et
préserver dans lunivers du réseau infor-
matique, d'autant plus quil en offre les
moyens techniques. A ce fitre, ia proposition
de Pierre SANE “, secrétaire général d'Am-
nesty International, de traduire dans toutes
les langues du monde la Déclaration
Universelle des Droits de I'Homme peut
trouver dans I'Internet un support (diffusion)
et un outil (coopération humaine pour aboutir
a la réalisation du projet). Ce serait la un
beau projet montrant les valeurs civiques
que peut porter Iinternet.

10 préparer l'entrée de la France dans la société de Jin-
formation : programme d'action gouvernemental. -
Secrétariat général du gouvernement, 1998, janvier.
http://www premier-ministre, gouv. fr/

H Agir Autrement
http://www.mee.gouv.qe.ca/cominfo/autorout/politi
que/poli. htmi

12 pierre SANE. - Indivisibles droits humains. - Le
Monde Diplomatique, 1998, mai, p.32

7 -L’Internet renouvelle la relation entre
'information ef la citoyenneté

Alors que les pouvoirs centralisés vivent
du secret, I'Ilnternet permet au contraire la
libre mise a digposition des documents es-
sentiels pour la conduite des affaires pu-
bliques, permettant aux citoyens de s'en
emparer. ‘

Dans ce cadre, la situation francaise, qui
voit une société privée disposer d'un mono-
pole sur la diffusion électronique des
documents produits par I'Etat, et au premier
titre la Loi elle-méme, apparait comme un
véritable détournement de ['énergie cito-
yenne dont nous avons pourtant tant besoin.
Disons le haut et fort : la concession du
service public est le verrou qui freine les
actions de I'Etat pour inciter a un renou-
vellement démocratique par la libre mise a
disposition de finformation ™.

Mais a cité de ce verrou, il existe un autre
frein : trop souvent la relation proposée est
celie d'un Etat omniscient, principalement
représenté en ce domaine par son adminis-
tration, qui choisit linformation dont le citoyen
a besoin. Et cela au nom de lidée simple que
personne ne veut lire toute la littérature grise
produite par la puissance publique.

Mais ia citoyenneté ce n'est pas cela !
C'est au contraire le développement et la
coordination des corps intermédiaires . asso-
ciations, syndicats, partis politiques, groupes
de pression, groupes de réflexion, revues...
tout ce qui permet une lecture socialisée des
documents publics. Ces groupes lisent et
interprétent collectivement -les- documents
publics puis les rediffusent auprés de leurs
membres ou leurs sympathisants. Le vote
seul est une action individuelie. Mais il doit
gtre le produit de la démocratie collective.
Nous connaissons trop de votes sans démo-

13 Hervé LE CROSNIER. - L'économie de linformation
dans le contexte des nouvelles technologies. - In :
Linformation du domaine public & I'heure de I'in-
fernet et du mumérique, Journée d'étude organisée
par 'ADBS.
hitp://www.info.unicaen.fr/herve/pub97/juin/




cratie. L.a démocratie a besoin de formes de
regroupement, d'interaction, de confrontation,
d'alliances et de confiance.

Dans le domaine documentaire, la démo-
cratie se traduit par deux exigences paral-
leles :

e que chacun puisse accéder a l'information
publique (démocratisation de l'accés);

e que celle-ci puisse étre librement redis-
tribuée au sein des groupes, associations,
partis, syndicats... ou bien de ceux-ci vers
leurs sympathlsants

D'évidence, ¢cette deuxiéme possibilité, qui
est la base du partage démocratique de
linformation publique, implique que l'acceés
aux documents publics, celui qui est assumé
par la puissance publique au nom de la
premiére exigence, soit gratuit. On entre
alors dans un calcul économique complexe
qui permet de  concevoir linformation pu-
blique comme une utilité¢ pour le dévelop-
pement durable et citoyen et non un marche
en soi.

Une telle idée part aussi du principe que
FEtat a encore un sens, que ['organisation
collective de la société n'est pas un simple
marché des biens symboliques. Elle plaide
pour une démocratie coopérative et non une
optimisation des marchés. A notre époque
d'AMI ou de NTM, cette idée n'a pas le vent
en poupe. Mais elle s'arcqueboute sur la
croyance et ['espoir d'une démocratie renou-
velée, permettant dans espace public de
definir ensemble, par la raison et le débat, ie
" bien public ", cette belle notion héritée des
Lumiéres.

L'internet est un nouvel ouiil dans cette
perspective, qui élargit et renforce l'agora
mondiale.. Un outil qui peut étre puissant
dans les mains des citoyens comme le
montre la récente affaire de 'AMI ™, dont la

14 Le débat sur 'AMI monte trés clairement l'mpact
du réseau Internet sur la politigue mondiale et
lintervention citoyenne. De nombreux sites sont
consacres & ce debat, depuis celui des rédacteurs
(OCDE : http://www.oecd,org/) jusqu'aux oppo-
sants.
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signature a été rendue impossible grace a Ia
mobilisation des internautes utilisant les:
ressources du réseau (stock : les internautes
pouvaient lire le texte qui était gardé secret. ..
et flux : contribuer au débat et a linformation
la plus large). -

Faire en sorte que llnternet participe de
cette ré-appropriation de la vie publique par
tous doit rester un critére dans le dévelop-
pement de projets d'information en réseau .

Si nous devions choisir une boussole
dans cet océan de changements et de
propositions qui affectent la production et la
diffusion de linformation documentaire, ce
serait celle-ci : est-ce que ces changements
favorisent I'expansion de la connaissance, de
I'éducation et de la citoyenneté ?

Appliguons ce nouveau " rasoir d'Occam "
a toutes les propositions que le nouvisme fait
naitre chaque jour sous la plume des thuri-
féraires d'un &ge d'or du marché de linfor-
matique. Et nous pourrons mieux juger ce qui
est réellement positif pour {'humanité de ce
qui n'est que poudre aux yeux et nouvelles
formes d'exploitation et d'aliénation.

8 -L'lnternet est un miroir

il est le reflet, dans le domaine de l'infor-
mation, des médias et de la documentation,
d'un double phénoméne dont on peut repérer
de nombreux symptdmes :

o une prvatisation accélérée de la sphére
publigue;
¢ une marchandisation de la sphére privée.

Cette double pince-étau se traduit par une
limitation de 'autonomie pour les individus et
par une limitation de la place des choix dé-
mocratiques pour les groupes et les nations.

L'ONG d'origine frangaise ATTAC a lancé le débat
en France et maintient une liste de pointeurs sur fes
sites du monde entier :
http:/fwww attac.org/




II existe des dangers d'un détournement
du potentiel de ['Internet, potentiel de coo-
pération, potentiel éducatif, potentiel dans la
libre disposition de linformation, potentiel
dans le renouveau du débat démocratique...
vers une nouvelle forme d'organisation so-
ciale qui prive le citoyen d'agir, de se former,
de s'informer librement et collectivement. Ce
détournement fait naitre une nouvelle division
entre les info-riches et les info-pauvres, une
division qui loin de redistribuer les cartes,
viendrait se placer en renforcement des
divisions déja existantes. Le mouvement ré-
cent en France des collégiens, lycéens et
enseignants de Seine Saint-Denis nous
rappelle actuellement que cette nouvelle divi-
sion s'inscrit aussi au coeur méme des pays
industrialisés.

9 -Nous pouvonsg combaitre ces dangers

L'existence d'un danger ne signifie pas
qu'il va se réaliser. Le renouveau de 'huma-
nisme révolutionnaire, I'esprit des Lumieres
qui anime ['lnternet offre aussi, comme nous
lavons souligné plus haut une opportunité de
réaction coopérative.

Pour combattre ces dangers nous pou-
vons : '

» désigner précisément les tendances con-
traires a la démocratie humaniste telles
qu'elles se font jour dans le domaine de
linformation et de la documentation. Cela
requiert des études et des réflexions col-
lectives pour développer 'analyse critique
de [l'économie politique de la connais-
sance..

e nous appuyer sur une démarche coopeé-
rative :

¢ au niveau des infrastructures, avec un
rble essentiel des pouvoirs publics
dans l'ouverture de ces infrastructures
a tous par le biais des associations,
syndicats, groupes, collectifs qui parti-
cipent a |a vie publique;

6 au niveau des logiciels, en favorisant
les logiciels libres, et particuliérement
aujourd’hui élément emblématique de

cefte démarche, le systéme d'exploi-
tation Linux; '

& au niveau des contenus, par le déve-
loppement de véritables " bibliotheques
numériques ", qui permettent I'accés
démocratique a la connaissance.

valoriser les structures intermédiaires :

¢ la connaissance utilise des relais pour
s'étendre, notamment les associations
scientifiques, les réseaux de la re-
cherche, les partenariats inter-univer-
sitaires,;

o léducation n'est pas un marché indi-
viduel, mais bien une organisation col-
lective, publique (réle des Etats dans la
promotion de légalité sociale), mais
aussi associative, au travers du renou-
veau de 'éducation populaire.;

¢ la citoyenneté passe par la remise en
mouvement des démarches de re-
groupement et le remplacement des
discours creux par la compétition des
idées. Le citoyen n'est pas un " con-
sommateur ' isolé de biens symbo-
liques, mais un individu actif, a |a fois
autonome et associé;

& dans le domaine de la documentation,
les bibliothéques sont larchétype de
cette structure intermédiaire qui est si
importante pour le maintien d'un projet
social collectif.

o favoriser lautonomie des individus par

leur insertion coopérative :

O participer de cette nouvelle lecture cri-
tique et socialisée (droit de fire, relire,
citer et critiquer... qui est remis en
cause par de nombreuses pratiques de
Finternet, mais aussi et surtout des
médias de diffusion);

0 refuser les systémes non-normalisés.
La normalisation, comme le montre le
travail de 'ETF, organisme de norma-
lisation de I'Internet, est un élément de
fautonomie, en favorisant les expé-
riences coopératives, en évitant de
soumettre les projets a des décisions

I5 Glyn MOODY. - The greatest OS that (n)ever was.
- Wired, 1997, aoiit, p. 122-125 et 154-158 et 164




extérieures dictées par des intéréts
purement commerciaux °.

CONCLUSION @ LE ROLE BES BIBLIOTHEQUES

Les bibliothéques ont toujours &ié des
outils collectifs de lautonomie. Les rdles
d'organisation de la connaissance et de
démocratisation des accés qui leur ont été
associés depuis un siécle en font un modéle
central a |heure du développement de
I'internet. Dans ce cadre, les bibliothéques
défendent tes " droifs du lecteur ". Un droit
démocratique qu'it faudrait mieux définir et
valoriser pour qu'il puisse s'opposer & celte
tendance a tout transformer en rapports fi-
nanciers et marchands .

Dans le contrat implicite de l'achat des
oeuvres imprimées, le lecteur part avec cer-
faing droits, notamment relire, annofer,
donner une oeuvre, la préter... voire la briler
comme Pépé CARVALHO, le héros de
Manuel Vasquez MONTALBAN. Mais dans la
nouvelle configuration qui se met en place, le
lecteur n'a plus que le droit de payer, payer
ancore... et tout cela pour en plus étre suivi a
la trace dans ses lectures.

Une remise a plat du droit d'auteur est
nécessaire pour protéger les véritables créa-
teurs d'une part, et encourager la lecture

16 Christian HUITEMA. - Et Dieu créa 'Internet. -
Eyrolles, 1996.

17 Hervé LE CROSNIER. - [influence de I'Internet
sur I’économie des biboliothéques. - In : Economie
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critique et socialisée d'autre part... une
lecture qui est en méme temps la source et
le combustible de la création. '

Les bibliothéques ont une place centrale a
jouer dans cette situation en défendant les
droits du lecteur, les droits de la société et les
droits des createurs. Une tache d'ampleur
face a la marchandisation de tous les
aspects de l'information qui se met en place.
Les hiblicthéques peuvent maintenir dans ia
société une préoccupation permanente con-
cernant 'expansion continue de ia connais-
sance, de I'éducation et de la citoyennete.

C'est une belle mission qui découle de
notre place au confluent des traditions huma-
nistes de l'écrit et de linnovation technique
pour mieux répondre aux besoins des lec-
teurs. Une mission de diffusion démocratique
de la connaissance qui doit se retrouver dans
nos pratiques au sein des réseaux infor-
matiques. Développons [organisation et
étendons l'acces aux documents numeériques
et nous avancerons dans la définition de la
nouvelle &conomie de la connaissance qui se
met en place pour y privilégier I'expansion de
la connaissance, le développement de l'édu-
cation et 'émergence d'une nouvelle citoyen-
neté.

et bibliothéques, sous la direction de Jean-Michel
SALAUN. - Edition du cercle de la librarie, 1997,
septembre. - p. 91-115.

Maitre de conférences en informatique & I'Université de Caen, aprés avoir été 10 ans conservateur de

bibliothéque.
Modérateur de la liste de diffusion BIBLIO-FR.
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