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' Cét‘élbgus bereik

LiBis-Net heeft samen met ELIAS nv.
de nodige software ontwikkeld die het
mogelijk maakt om DOBIS/LIBIS catalogi
te ondervragen door midde! van het
£39.50 protocol. o

Vele andere bibliotheeksystemen
(Geac, NOTIS, VTLS), collectieve catalo-
gi (OCLC, CARL, RLG) en database-
providers (Dialog) bieden eveneens
deze mogeljjkheid.

£39.50 is een van oorsprong Ameri-
kaanse maar nu internationaal erkende
standaard voor informatievergaring (in-
formation search and retrieval). Het
protocol regelt de afspraken over de
manier waarop de informatievergaring
tussen twee computers in een netwerk
zal gebeuren. '

Het protocol is gebaseerd op het
client/server model. In algemene ter-
men kan gesteld worden dat de client
de gebruikersinterface bevat, waarop
de gebruiker op een geséigende wijze
een zoekopdracht formuleert die ver-
volgens door de client vertaald wordt
naar een vorm die in het protocol
vereist wordt. Deze wordt over net-
werkverbindingen naar een Z39.50 ser-
ver gestuurd. Deze server zet de ont-
vangen gegevens om in een zoekop-
dracht die geformuleerd wordt op een
wijze die begrijpbaar is voor het data-
banksysteem waar de server draait.

Het zoekresultaat wordt door het da-
tabanksysteem naar de server ge-
stuurd die het omzet in. een Z39.50
boodschap. Dit wordt naar de. client

" Hier gaat het over een persbericht (KUL LIBIS-NY

LIBIS-NET
baar via WWW/Z39.50 server*

verzonden. De client decodeert de
boodschap en presenteert het zoek-
resultaat op de gesigende wijze van de
client aan de gebruiker.

- Hoewel het een protocol is dat
onstaan is in een bibliotheekcontext
voor het opvragen van bibliografische
gegevens op namen, titels, jaar van
uitgave enzovoort, kan het in principe
gebruikt worden om eender welk soort
gegeven te zoeken.

Z£39.50 Bl LIBIS-NET

Het Z39.50 protocol laat toe om
databanken te raadplegen over een
netwerk onafthankelijk van de software
die men gebruikt om te zoeken en
onafhankelijk van het databanksys-
teem waarbinnen deze gegevens zijn
opgesiagen.

De LIBIS-NET catalogus is nu met een
£39.50 client, over het Internet, onder-
vraagbaar zonder dat de gebruiker ge-
confronteerd wordt- met de DOBIS/LIBIS
gebruikersinterface.

De dialoog tussen client en Z39.50
server ka_nf men ook organiseren op
één server, waarbij men de client
vervangt door een World Wide Web
server. Op die wijze kan al wie beschikt
over een Web browser (of Web client)
Zoals Netscape en Mosaic rechtstreeks
de databank ondervragen.

LIBIS-NET opteert voor de combinatie
van Web en Z239.50 technologie omdat

; ,:'_Willem de Croylaan, 52B - 3001 Heverlee)
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beide aanvullend zijn. Het Web ge-
bruikt een ander protocol, het HTTP.
Een van de grote verschillen met het
Z39.50 protocol is het feit dat het HTTP
stateless is. Telkens de gebruiker op
een hypertink kiikt wordt een ver-
binding gerealiseerd, de gegevens wor-
den doorgestuurd en de server ver-
breekt de verbinding. Een Z39.50 con-
nectie daarentegen is stateful. De
verbinding blijit behouden tot de client
of de server het initiatief neemt ze te

verbreken. Dit betekent dat via een

Z39.50 verbinding kan geregistreerd
worden welke zoekprocedure hoort bij
welke gebruiker. Op die wijze kan elke
gebruiker door zijn eigen zoekresul-
taten bladeren. Bovendien kan een
Z39.50 client achtereenvolgens ver-
schillende databanken ondervragen en
de zoekresultaten toch als een geheel
presenteren.

LiBIS-NET heeft zo een Web-Z239.50
server ontwikkeld. Vanaf nu kan men
dus de LIBIS-NET Catalogus raadplegen
zonder het World Wide Web te ver-

laten. Meer informatie en de toegang
zelf vindt u via onze Website
« www.libis.kuleuven.ac.beflibis/ »

Meer kan LUBIS-NET ook bevragen
met een aparte Z39.50 client. De -
meeste client softwarepaketten zijn
tegen een redelijke prijs verkrijgbaar
(4.000 BEF) of hebben demonstratie- -
versies waar men al een heel eind mee
opschiet. '

LiBIS-NET stelt zo een demonstratie- -
pakket van BookWhere ? ter beschik- -
king. Om het te verkrijgen is wel enige
ervaring met PC en Internet vereist. Alle
verdere informatie vindt u terug op de -
LIBIS-NET Website.

Wie meer wil weten over 239.50 kan
heel wat informatie vinden via de
Webpagina's van de Belnet Working
Group for Libraries waar een overzicht
wordt geboden van diverse biblio-
theekstandaarden, waaronder Z39.50.

De URLIs :
« www.ua.ac.be/woeLn/standards.htmi »
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THE DEVELOPMENT OF A KNOWLEDGE
BASED SYSTEM FOR THE RUBBER INDUSTRY

Richard SIMPSON - Technical Manager
Mark GADDES - Business Manager KBS
Rapra Technology Ltd’

- Material Supply, the Manufacturing or the
End Use. The effective provision of such
: knowledge is of mutual benefit to all
sectors of the industry.

he development of a Knowledge
sed System (KBS) for Rubbers 'is
ewed. The many activities which lead

he development of a product such as When dealing with research, process
erial selection, design, process opti- or product development, trouble shooting
isation and costing are interdependent. ~ or optimisation, the classical approach is

“concurrent execution needs rapid for in-house personnel to collate public
cess to digestible knowledge and domain information that is available to
rmation. them, combine that with their own know-

ledge and then tackie the problem at
terpretation can only be undertaken hand. This approach has a number of
- knowledgeable personnel. . These drawbacks :
ople take time and money to develop
are inefficient in terms of knowiedge * the sources of PD (Public Domain)
nsfer. A growing trend in many in- information may be flimited by the
ries is to overcome some of these individuals awareness;
oblems via the use of Knowledge » the accuracy, compieteness, currency
sed Systems (kBS) which are com- .. and impartiality of the PD information
ter based and permanently encapsulate -~ may be suspect;
owledge and data. The need for infor- e the internal personnel with relevant
tion, data and knowledge is dlscussed Ao knowledge may not be available;

- the information must be interpreted by
' knowledgeable personnel who can be
tran5|ent_ wﬂh__reference to their time

The system described. provudes a--_]
herent framework of cognate modules
pable of continuous expansion and
signed to allow for the encapsulation of 5

users own (confidential) information. < '::'h‘ we: cons:der the consequences of the
e system interacts with a broad biblio-  ‘classical approach in terms of the failures
aphic and topic database and is inte- we have seen in rubber components it

rated to various expert system modules assists in our analysis of the need for
for instance, Material Selection, Knowledge Based Systems (KBS).

e gn, Faulure Diagn03|s and Process _ o
For failures that in retrospect were
: avoidable, (the vast majority) two causes
There exists a common need for can generally be identified; one which
viedge and information in all sectors  blames the human procedure that failed
' to avoid the problem and one which
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they have both been included and

blames the material properties. As both
summarised in Figures 1 and 2.

interpretations add value to the debate

Human Causes of Failure in Rubber Components

Material
Selection

Mis use

oor specification

Poor Processing

Poor Design

~ Figure 1

Of the five human causes tabul'ated, 4
of these, accounting for > 90%, are all
avoidable by providing the designer,

specifier or manufacturer with the approi-*;-

priate information or design tools.

Ozone

Set &

Tear

Phenomenological Causes of Failure
in Rubber Components

Chemical

Heat

Figure 2

When it comes to material properties,
the end use sector in particular have a
greater need for knowledge. Some topics,
such as Ozone and Heat are relatively
easily handied, but chemical resistance is
more difficult.

The lack of awareness of chemical
resistance is in stark contrast to the

massive effort expended on the subjec
by the science base over the past 5
years. However, designers do not hav
the time or inclination to study the elegar
but often turgid contributions of th
science base. What they need ar
guidelines and rules. Designers do stud
suppliers’ literature which unfortunatel
(or purposely) tend to avoid the issue




ical resistance data sheets inva-
ly cover Tomato Ketchup (0.K.) to

Regla (not Il very useful but
ar equmng little space
be the 'statement “This material is
ceptlb!e to attack by polar fluids such
aromatic hydrocarbons etc. Where
cific test data is not available it is
ymmended that the material should be
ed in contact with all anticipated fluids

radat:on in physncal propert:es '_

formation Technology. The aiternative
'RAPRA is advocating and developing
called Knowledge Based Systems
), they. permanently encapsulate
vledge “and data and present the

*nd gives the flexibility to meet the
; of all sectors of the industry. -

More specifically over the last 3 years
\PRA have developed a structure and a
thodology for a Knowledge Based
stem which by virtue of its features,
pe, and openness, invites the user to
opt a_Knowledge Based Culture which

the company.

STRUCTURE

Flrst thoughts concentrated on two

here would we find the sources of
Knowledge and mformation'P o
and e

what form wouid the Knowledqe Base

he information, text and programs '-'that:'

sessed for volume change () and._

here is now 'an- attractlve alternative_ o
his classical approach and it takes -
antage of the massive developments:

ortunity to avoid all the pitfalls of the. . .
al approach. Further, dlssemmatlon._'f
g CD-ROM technology is cost effec-

ultimately result in significant benef ts

it was fairly obvious from the outset-';f-- ._
_t it would not be possible to author all-
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would be required to give a tool of general
utility in the time available. Therefore we
examined existing sources for their suita-
bitity. The first element available was
Rapra’s Bibliographic Database. This has
been built up over the last 23 years and
because of its current form can be sub-
divided or segmented to suit the particuiar
area of interest.

. However Bibliographic Databases have

_;.-:a drawback in that the sources of infor-
~ mation ‘are undnscuphned ‘and potentially
‘subject to bias - e.g. a suppliers viewpoint
 with reference to their materials.

To overcome this problem the next
step was to assemble what we call the
“Topic Base”. This has developed into
an encyclopaedic reference to all aspects
of rubber materials, processes, products
and properties: The capacity to encap-

sulate these" etements ‘with current cD-

ROM technology is in excess ‘of 100,000
A4 pages, more than enough to accom-
modate our needs in the first 2 years and
development in capacity will outstrip the
growth in the system.

To assist with the more intellectually
demanding aspects of design, material
selection, process optimisation and so on

it was deemed necessary to have activity

_modules (programs or expert systems)

“ that are integrated with the other ele-
'ments of the KBS

And f nally because we believe this is a
phllosophy that shouid be adopted by the
industry: we have provided the tools for
the user to build their own 'Knowledge
Based Systems (KBs)

Thus by |n|t|alty cons:dermg what would
be the sources of the content of our
system we had decided on a structure.

To summarise the structure'o_f our KBS
consists of 4 elements, all integrated and

- all complementary and is as in Figure 3.
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THE SCOPE

Activity Modules

Systems have been designed to inter-

Figure 3

face with the Topic Base and develop
in the areas indicated in Table | below

Table |
Activity Modules
Area Breadth Comment :
Material Selection - All commercially Selection by service conditions, chemica
Rubacams available polymers | resistance and property wish list. Tec

inc. subgenerics and
TPES

nica! and supplier information.

Injection moulding
Flow Analysis -
Filicalc V

Rubber and thermo-
plastic materials si-
mulation in the
mould situation

The ability to predict flow characterisf" : |
weld lines, vent points and provide flow
balancing. L

CompBased

Compound database -

All commercially
available polymers

As provided by raw material suppliel
formulation, processing and finished
perty data. Compatible with commercid
systems. Linked to Material selection. .
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Ie_nts database -

Stsndard

| compounding

ingredients

identity, Suppliers, Applications, Density,
% active ingredient etc.

Compatible with commercial systems.
Linked to Compound database.

Linked to BRMA Code of Practice.

Cure time caiculator

Heat Transfer and curing model using
transient cure calculations (ex. FILLCALC
V). User input of basic dimensions and
material characteristics.

Geherafi'sed load
g bearang components

‘dology, properties of particular concern,

Anaiytical design rules, design metho-

classical errors, failure avoidance.

> - TestBased

Polymer test equnp~
‘ment - :

Suppliers name, address and telephone
number. Range of equipment supplied.

‘ond_ Hardness
tor - Hardcalc

All polymer types,
carbon black grades
and some major
white fillers

The user can calculate the effect of
loading of filler and oil in terms of the
resuitant hardness. Calculations can be
inverted to calculate filler or oil loading.

pic base covers matenals pro-

esign,. compoundmg,

g env'lronmental

proces-
and applrcatlonsl

it is encyclopaedic in coverage and
also forms the working environment for all
the other elements of the Knowledge
Based System (kBs), i.e. the Bibliogra-
phic Database and Activity Modules will
be launched from here.

Tabie H
Topic Base Scope

Breadth

Depth

labie.

All- commercially avai-

polymers
TPEs

inc.

Advantages, disadvantages, chemical
resistance, applications, trade names,
suppliers and addresses.

Major Polymer sup-
pliers technical infor-
mation

Key articles on raw material grades,
compounding, processing and pro-
pertigs.

Compounding
ingredients

Key articles on material descriptions,
compounding, influence on processing
and properties

Generic polymer

General & electrical, mechanical, che-
mical and radiation, dynamic, costs.

Typical Formulations
for major polymer
types

Specific physical properties and in-
fluence of compounding ingredients.

Testing

Physical Testing of Rubber 3rd Ed
Brown,RP.
Guide to Test Equipment.
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Processing and con- | Dry rubber, latex
version

Moulding, extrusion, calendering, fabri-
cation, dipping, rubber to metal bon-
ding.

Environmental

European perspective

Legislation, monitoring, hazards, health |
and safety, BRMA Code of Practice.

Specifications and
Standards

BS, CEN, DIN, IS0, NT

Properties, products, processes (Also |
covered by Bibliographic Database).

Products

Typical applications, major suppliers
with addresses.

Review Reports

All Polymers (inc. T/P)

Ful RAPRA Review reports with}
abridged abstracts and inhibited print |
and copy facilities.

BIBLIOGRAPHIC DATABASE

It is useful to describe the RAPRA
Abstracts Bibliographic Database in full
as this forms a very significant element
of the Knowledge Based System (KBS)
and a safety net in the event that no
data is available in the Topic Base.

Rapra’s main database, RAPRA Abs-
tracts, was launched in 1972 and is now
recognised as the world's most com-
prehensive specialising in rubbers, plas-
tics, adhesives and composites. It con-
tains over 450,000 references, added to
at the rate of 3,000 per month, and is
available on-line via various hosts such
as Orbit, Data-Star, Dialog, ESA, or STN.

In addition to the main file, specific
sub-files exist covering Adhesives Abs-
tracts, Polyurethanes and New Trade

-L__&jamés (registered and unregistered
. trade names). i

CD-ROM.

All references abstracted since 1986,
some 220,000, are also available on CD-
ROM, which provides a user friendly,
menu-driven search mode on compact
disc with help pages at each stage. The
Disc is updated every two months with
approximately 35,000 abstracts being
added each year. Separate Plastics and
Rubber Materials Discs are aiso now
available, and a backfile disc with
references from 1972 to 1986 (220,000).

Within the KBS the Bibliographic
Database will be available at a range of
levels as indicated in the Table {ll.

Table Il
Bibliographic DataBase Options
Level From |To Updates | Coverage Comments
Basic 1984 Date | Annual Rubber Technical circa 35,000
abstracts
Full 1972 | Date | Bi Monthly | Rubber Technical circa 120,000
and Commercial abstracts
Comprehensive | 1972 | Date All topics (Rubber, | As per full CD-
TP & T.Set) ROM
Patents 1994 |Date | Bi Monthly | All topics {(Rubber, | New from JAN
TP & T.Set) 1994, Additio-
nal sector




sion but users can upgrade ‘within the
acity of the CD

BLIC DOMAIN AND IN HOUSE DATA/

ave been taken

notatlon: The user can append an
- annotation to any or every topic or
‘abstract in the Knowledge Based
: System (kBS). This resides on their

- the system is updated. :

- copy, add to or amend the data and
integrate it with other databases they
- may be using.

Mapping: The topics in the RAPRA
system have been fully mapped and

data without duplication.

offered training in the software
techniques used to facilitate the buil-
ding of their own systems.

Many of the Knowledge encapsulatuon
techniques that Rapra use are within the
scope of any company that__uses PC

The standard Know!edge Based

A further feature deemed cntlca by the_'_’_'_'ﬁ
. was to be able to use the
echnology for their own KBS deveiopment-_':’ S
nd to interface. with the RAPRA system... "
order to meet this. need several steps

~hard disk and remains Iinked even |f

Open dataBaseds: The databases W|H o
-have an open, industry standard, data-
~ base structure such that the user can -

identified to enable the user to fink (via .
Hot Jumps) from their own Knowledge = .
Based System (kBS) or application = - - Clearview software which allows full free

and thus make fuller use of the RAPRA-_I{_*‘:

“problem is persuading the potential users

in the company to adopt the culture”. Kas
Rubber contains a facility (button) to jump
to the users own Knowledge Based
System which resides on their hard disk.

To that end the ¢D comes with various

. tools to enable the user to build the own
- Knowledge Based System (kBS) and
- make jumps back into RAPRA's topic base.
- These include the Multi Media Viewer 2

Publishmg Tool Kit, expert system shells

- (CLIPs and XpertRule) and full training on
‘the burld:ng of their own KBS.

IMPLEMENTATION

it was considered crucial if the system
was to achieve general utility that the
scope coverage and detail should be

“extensive. If this was the case the volume
- of material in the system would be far
* beyord our ability to effectively catalogue
by manual’ means. Therefore it was es-
sential to have search and retrieval

routines that would allow the user to
rapidly access the piece of information
they required at that point in time.

_This had already been achieved in the
B.fbhographrc Database via the Clarinet

i -'_text searching using Boolean logic (and,
.- or, not) on your search criterion. This per-

o mits almost: mstantaneous access to the
* Training: All users of the system are.. ' relevant. data However, the inclusion of

-' ‘dlagrams graphlcal data, full colour illus-

trations ‘and full: connectrvuty with other
windows - programs was not straight-
forward. : S

Many systems were examined and
eventually the choice of the Microsoft®
MuitiMedia Viewer was made. This is a
development of the Windows™ Help sys-
tem with specific facilities for full free text
searching, the incorporation of images,

| multi media elements and hypertext or
- hypergraphic hot jumps. Further the crea-
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documents to be inciuded with little extra
effort. Connectivity to and from other
Windows™ applications, can be imple-
mented with appropriate knowledge of
Windows™ programming.

THE FUTURE

The quantity of information available to
the designers and specifiers of rubber
products is considerable but its quality in
terms of accessibility, clarity, and cre-
dibility is less than satisfactory. This pro-
motes confusion which is the antithesis of
" awareness. Lack of awareness is res-
ponsible for the vast majority of product
failures diagnosed by Rapra over the past
25 years, and by implication, it is res-
ponsible for the more numerous but less

visible problems of over - design a
compromised product quality. '

There is a need, and now an opp
tunity, to improve the situation by i
encapsulation of large quantities of inf
mation, data, rules and relationships in
an affordable and accessible T produ
This approach offers the most co
effective means of knowledge transfer
a massive scale.

RAPRA has a vision and an intention
create a continuously growing and d
veloping Knowledge Based Syste
(KBS) such that whatever the needs of the
designer, technologist. or end user ¢
exists, in a readily accessible form,
information ‘or knowledge to meet theu
needs. R '
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COMMENT LE RENSEIGNEMENT JURIDIQUE SUR LES SOCIETES
EXTRAIT DU MONITEUR BELGE ET DE SES ANNEXES, EST-I
: EXPLOITE AU SEIN D’INSTITUTIONS FINAN CIERES

'.'RESUME
Le Momteur Be!ge (Eozs_ ‘ arré

~ sociétés) fournissen

) . sur un. support mrcrographique _(mlcr
fches et mlcroﬁlms) ey

~ Ce type de support ne facmte pas la
“recherche d'actes et/ou de lois sur les
sociétés et est en passe d'étre remplacé
par un support informatique, ainsi que
Patteste les diverses |n|t1at|ves privees-
actuellement en cours,

L’article fait donc le point sur la fagon
dont huit services de documentation de
grandes banques traitent' linformation
juridique extraite du Moniteur et de ses
Annexes et présente également les
diverses initiatives privées et opportu-
nités de diffusion électronique de ceux-ci,
plus spécialement sur le réseau élec-
tronique interbancaire Isabel.

SAMENVATTING

Het Belgisch Staatsblad (wetten,
Koninklijke besluiten en faillietverkia-
ringen) en zijn bijlagen (vennootschaps-
akten) leveren vandaag een belangrijke
deel van de juridische informatie betref-
fende de vennootschappen die op micro-
films verspreid wordt.

Dit artikel brengt de lezers op de
hoogte van de manier waarmee acht

‘de ;uridische informatie afkomstig uit-
' Staatsblad’en zijn bijlagen behandelen

Annexes. (acts on companies) supply: a

L electronic dlstnbutlon more particularly
..___'throughout the interbank electronic n
‘work Isabel.

B Charles—Emmanue[ LIBB EC
R Btbliothécalre-documental|s’te grac

- de verschiflende pnv
elegenhelden voor '
' ische  infor

_ netwerk gen m

ABSTRACT

The Moniteur Belge (laws, roya
decrees and - bankruptcies) and - it

present time a great part of legal- |n
formation about companies, that is

tributed through - a microfilmic display
(microfiches and microfilms). We d
here a picture of the method used
diffierent documentation units of eight
major banks handling legal informa
from the Moniteur and its Annexes.

We also present the various priva
initiatives and the opportunities of their

INTRODUCTION

Aprés avoir presente la situation a
tuelle de: linformation juridique en Bel-
gique, notamment les supports microgra-
phiques et le cas d'une recherche type
sur une société, on fera: le’ point sur son
trantement materlei et mtellectuel dans Ies

CAHIERS DE LA DOCUMENTATION - BLADEN VOOR DE DOCUMENTAT_I}:{-:_1_'99{6'-4_;:5 L




ices de documentatlon de hunt
ndes banques : banque Bacob,
que Bruxel!es-!_ar_nbert;' banque CERA,
R, Crédit Communal, Générale de
que, Kredietbank, et la banque Pari-
Belgique.

On pourra ainsi envisager, pour
lacer les supports mlcrographlques
native qui consiste soit'a ‘recourir au
rvice de documentation de (a BBL ou'a
de la Kredietbank, ‘soit de sous—
iter cela & lextérieur auprés de so-
és privées. Cette synthése se termi-
ra par un bilan des nombreux avan-
es que [e réseau interbancaire élec-
nique Isabel peut retirer de la diffusion
Slectronique du Moniteur et de ses
'n exes.

Sltuatlon actueﬂe de I’mformatlon
jundlque en Belglque -

Les sociétés commercnales belges
oivent publier en Belgique dans: fes
\nnexes du Moniteur toute modification
iridique les concernant (constitution-
énomination - siége social - capstal -

'_royaux et les faillites)
nexes (qui renferment les a
la vie des sociétés), ces loi
microfitmés par [e Credoc

microformes sont :

Microfiches com : de la taille d’une
fiche en bristol classigue dune
bibliotheque, elles contiennent notam-
ment le Répertoire alphabétique des
actes des sociétés commerciales livrés
a des fréquences variées.

Microfims : Bobines de 16 mm qui

contiennent soit le Moniteur, soit ses
o 'A'nnexes ou les asbl.

" Pour fes services de documentation qui
ne scannent pas ies Annexes ou le Mo-

niteur et qui veulent retrouver des actes

ou des lois, la seule solution est donc de
disposer de ces microformes.

Cas d'une recherche type sur une
société

Il faut consulter le Répertoire alpha-
bethue des actes des sociétés commer-
CIaIes ou obtenir les références des actes
via ‘une’ entrepnse de: rense|gnements
commerciaux - (exemple Graydon
Belgium, Or: Belg:um) qui’ mdrque pour
chaque société recherchée. les references
des actes pubhes a son su;et Muni de
ces références (jour/moisfannée et n°
dacte) on consulte manuellement les

Ie nom ne
| appel!atlon

processus de epel
alphabétique des actes de sociétés com-
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merciales ou obtenir les références des
actes via une entreprise de renseigne-
ments commerciaux, prendre les micro-
films correspondants et les visualiser
jusgu’a parvenir au bon numéro d'acte.

La tache est fort fastidieuse : le service
de documentation de la CGER a évalué
qu'it fallait ainsi en moyenne 40 minutes
pour retrouver lacte constitutif d'une
société et la bangue CERA a affecté deux
personnes uniquement a cette tdche. On
perd beaucoup de temps a répéter des
recherches déja faites.

ll. Le point de la situation dans les
services de documentatlon de hu:t
institutions financiéres

Bacob

Toute demande d'information juridique
sur les sociétés belges (lois, arrétés
royaux ou actes de sociétés) est fournie
par la société Graydon Belgium & Anvers.

BBL

Le Centre National de Documentation
(CND) de la BBL a une longue expérience
dans la récolte et le stockage de infor-
mation juridique extraite du Moniteur, il
" scanne dailleurs depuis octobre 1990,
dans son systéme d'archivage électro-
nique Filenet, tous les actes des An-
nexes, de méme que les lois et arrétés
royaux du Moniteur intéressant la BBL.

Ce systeme malheureusement fermé
posséde son propre standard de com-
pression des données et est sur le point
d’étre remplacé par un systéme plus per-
formant. Son cahier des charges est
d'ailleurs prét.

CERA

La grande bangque coopérative du
monde agricole {ravaille avec les micro-
formes du Moniteur et aussi avec la so-
ciété Graydon Belgium qui lui fournit cer-
taines références d’actes ou de lois.

CGER

La Documentation Financiére opére
encore surtout avec les microformes d
Moniteur et des Annexes, s'adressa
parfois aux sociétés Graydon Belgium o
OR Belgium pour obtenir les références d
certains actes.

Credit Communal de Belgique o

La Bangue des Communes dispose
des microformes du Moniteur et des An-
nexes, et recourt parfois a la société or "
Belgium pour obtenir les références.
souhaitées. i

Générale de Bangue
Le Business Information Service (BIS)__'

‘de la Générale de Banque traite essen-

tiellement. d'information économique et fi--
nanciére extere et donc pas d'informa-
tion a caractére juridique. BIS s’adresse a
OR Belgium qui fournit, en accés direct a
plusieurs services de la banque, les
textes des actes et des lois recherchés.

Kredietbank

Comme le CND de la BBL, le service de
documentation de la KB scanne tous les
actes du Moniteur et des Annexes ainsi
que les faillites du Moniteur dans son sys-
téme Ramseés depuis 1993. Il dispose
néanmoins d'un fonds trés important de
microformes sur les sociétés.

Paribas Belgique

Son service d'information sur les so-
ciétés est géré par une seule personne
qui travaille exclusivement avec des mi-
croformes. On y distingue deux fonds
importants : celui d’avant 1990, constitué
de pochettes remplies de microfiches au
nom de chaque société (SA uniquement)
et celui postérieur a cette date-la, dans
lequel 1a totalité du Moniteur et de ses
Annexes se trouve sur microfilms.




Recourir au sel'Vlce de documen-
tation de la BBL ou de la Kredietbank

Certains services de documentation
omme ceux de la Kredietbank et de la
BL scannent toutes les Annexes, toutes
s faillites du Moniteur et selon leurs
soins, certaines lois et arrétés royaux
u Moniteur. Ce travail’ enorme demande
ui'personnel a plem temps™ (3,5 per-
onnes a la BBL et 5 5 a ia Kredletbank)

II parait opportun d’|ntrodwre mamte-
ant quelques considérations techniques
lorsque F'on parle du verbe « scanner ».-

Tout document scanné est disponible
dans deux types de format : le format
mage et le format texte

Format texte . obtenu par un document
aprés avoir ét&  scanné
avec 'OCR (procédé de re-
connaissance optique des
caractéres); il correspond a
du texte ASCH et peut donc
étre retravaillé, importé
dans un ftraitement de
texte, indexé automatique-
ment et transmis electronl-
quement.

Format image : obtenu par un document
apres avoir été scanné
sans le procédé d'OCR,
appelé aussi bitmap en
anglais; il prend beaucoup
de place au niveau de la
mémoire et ne peut étre
retravaflle comme Ie format
texte

Il parait rnd:spensabie de menhonner

actuelle le Momteur et ses Annexes selon
les deux procedes '

o [e Moniteur . peut étre scanné au
format image ou au format texte car sa
présentation typographique (lisibilité
des caractéres, standardisation de leur
taille et de leur police, qualité d’impres-
sion) est bonne et permet donc !l'utili-
sation de 'OCR.

e les Annexes du Moniteur . constituent
'des actes sur les sociétés. Leur mau-
“vaise lisibilité et’ leurs qualités typo-
- graphiques: médiocres  ne leur permet-

" tent ‘que d'étre’ scannées au format

‘image. "

Il serait ainsi souhaitable de prendre
une décision politique pour standardiser la
présentation typographique, la mise en
page et le support physique des actes
notariaux futurs_

Cette dlsposatton permettrait d ewter la
multlphcﬂe des formes et supports utfhses_ -

'aUJourd hui ‘par’ les nota:res qui redlgent? :
ces actes;. multsphcﬂe qui nuit’ gravement_;_ SRR
a leur presentatton dans Ies Annexes du:.

Monlteur

En conséquence

o [sabel (Interbank Standard Association
~ Belgium) désigne l'autoroute électro-
" nique interbancaire qui relie de nom-
- breuses grandes banques belges et
. permet, outre I'échange électronigue
~ des données et les paiements automa-
tisés ainsi que d'autres services, la
distribution d’informations commer-
ciales et financiéres.
Il conviendrait. donc d’adjoindre au
module de distribution d’informations
commerciales et financiéres la fourni-
ture compléte des ac:tes du Moniteur
online.

Il apparait des lors que tous les
services de documentatlon mentionnes
gagneraient a ce que tout le Moniteur
scanné (Annexes y comprises) soit




disponible sur le ré-seau Isabel, leur
permettant ainsi un gain de temps
considérable fors de toute recherche.

Cela permettrait aussi d’éviter le travail
en double que fournissent actuellement
la BBL et la Kredietbank & moins de
trois kilométres de distance !

La BBL, dont le service de documen-
tation {CND) posséde le plus d'expé-
rience (il scanne les Annexes et le
Moniteur depuis 1990), pourrait étre le
chef de file d’'un tel projet; elle affirme
d'ailleurs étre reconnue comme pion-
niere et banque leader en matiére de
services bancaires électroniques (Tele-
link @ lsabel/BBL Entreprises. février
1996).

Un accroissement de P'équipe du CND
devrait toutefois se réaliser pour que
fon puisse répondre aux demandes
durant les heures de pointe et pendant
les congés.

On pourrait récupérer lhistorique sur
les sociétés, actuellement encore ma-
jeritairement sur microformes, puisqu'il
_ existe des scanners pour les numé-
riser.

De cette fagon, 'on évitera un travail
fastidieux, monotone, répétitif et oné-
reux, puisque chaque service de docu-
mentation refait dans son coin les
mémes recherches et bute sur les
mémes problémes.

Les avantages d'une telle entreprise
sont évidents :

- valorisation et utilisation du fonds
documentaire du CND de la BBL, ou
en cas de non reprise de celui-ci
pour les raisons techniques expli-
quées auparavani, du fonds docu-
mentaire de la Kredietbank.

- gain de temps lors des recherches

d'actes et/fou de lois, économie d
personnel pour toutes les banque
participantes.

- . nombreuses possibilités de commer
cialisation de ce type d'informatio
en Belgique dans des milliers d
societés, Ministéres et administra
tions, banques, etc ..

- mise en relation automathue pou :
chaque banque, de son fichier de
sociétés clientes avec les actes ef
les lois correspondants parus dan
le Moniteur, grace a un systéme de-_
base de données classique. '

- trées bel exemple de coliaboration:
interbancaire. .

2. Sous-traitance a Pextérieur

Deux services de documentation
(Bacob et Générale de Banque) ont:
préféeré cette option et obtiennent donc a
Fextérieur les actes et les lois extraits du -
Moniteur et ses Annexes.

Nous avons interrogé quatre sociétés
importantes dans ce domaine afin d’'ap-
prendre comment elles traitent matériel-
lement le Moniteur et ses Annexes
Perform Doc/L’Echc de la Bourse,
Graydon Belgium, OR Belgium et l'asbl
Credoc :

Perform Docl/l.’Echo de la Bourse :
propose sur son CD-ROM Belgilex toutes
les pages du Moniteur (Annexes non
comprises) depuis le 1/1/85 qui sont
disponibles au format texte ou au format
image, avec une mise a jour tous les deux
mois.

Perform Doc prévoit de mettre dés
novembre 1996 sur Internet (serveur
Belgium Online} et sur la banque de don-
nées online Lexnet (accés payant dans
les deux cas) quasiment quotidiennement
les pages du Moniteur scannées afin de
remédier au retard relatif (six fois par an)
dans la mise a jour de leurs CD-ROM.




La recherche peut s'effectuer sur tous
s mots significatifs du texte puisque la
totalité du texte du Moniteur est indexé.

Vu f'accroissement rapide du nombre
de CD-ROM prévus, l'utilisateur ne pourra
se contenter d'un lecteur de CD-ROM
'simple mais aura tout intérét a employer
un chargeur de 6 CD-ROM ou un juke-box
:pouvant en contenir des centaines. -

Graydon Belgium : -
importante soc:ete anversonse de ren-
seignements commerciaux, nous Favons
interrogée pour saveoir comment elle
traitait matérieliement le Moniteur et ses
Annexes mais elle ne nous a pas ré-
pondu.

Or Belgium - Credoc :

lancent conjointement un CD-ROM, con-
tenant uniquement les Annexes du Moni-
teur, qui sortira de presse a la fin de cette
année (1996). Il est prévu de reprendre
les sept derniéres années des Annexes
- sous forme image, ce qui fait un total de
53 CD-ROM |

Leur fréquence de mise & jour sera de
. 8 CD-ROM par an.

La recherche pourra s'effectuer sur le
n® de TvA, le n° de registre de commerce,
la dénomination de la société, les abrévia-
tions, le n° de référence des Annexes,
une liste de mots-cles, etc ...

Vu [laccroissement également fort
rapide du nombre de CD-ROM prévus,
{'utilisateur aura ici aussi tout intérét a
employer un chargeur de 6 CD-ROM ou un
juke-box, par exemple le modéle Pioneer
DR-5004 X, sous peine de devoir engager
des disc-jockeys pfutot que des documen-
talistes ! i -

IV. Conclusion

Solution préconisée : aprés les avoir
scannés, mettre le Moniteur et ses
Annexes sur Isabel.

Une étude approfondie des couts et
des possibilités techniques de cette pro-
position devrait étre entreprise pour con-

firmer les propos ci-dessus exposes.

II ressort donc clairement que plusieurs

entreprises pr:vees de renseignements

commerciaux, oeuvrent aujourd’hui a la
diffusion électronique du Moniteur et de
ses Annexes, tant dans certaines grandes
banques (BBL, Kredietbank) que dans des
sociétés plus modestes. Ces entreprises
privees offrent d'ailleurs des synergies
intéressantes, par exemple, la société
Perform Doc qui ne scanne que le Moni-
teur tandis que OR Belgium - Credoc le
font uniquement pour les Annexes du
Moniteur. Mais i@ nombre de CD-ROM

- prévus, tant pour le CD-ROM Belgilex que

pour celui de OrR Belgium - Credoc, ainsi
que leur délai de mise a jour assez tardif,
incitent a la réflexion quant a leur utili-
sation sur le réseau Isabel. Les tours
(juke-box) pouvant contenir plusieurs
centaines de CD-ROM seraient alors trés
utiles. Des lors, on se demande :

"« Comment donc intégrer dans le

‘réseau Isabel ces diverses initiatives -
toutes aussi bonnes les unes que les

autres, tout en étant chacune bien
specaflque qui tendent toutes vers un
seul et méme but : favoriser la meil-
leure diffusion électronique possible
du Moniteur et de ses Annexes ?

it en va véritablement de 'avenir de la
qualite de l'information juridique sur
les sociétés au niveau national ! »
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COORDONNEES DES SOCIETES MENTIONNEES

¢ Perform Doc/i*Echo de |a Bourse ¢ OR Belgium sa
Contact : Monsieur F. FERAUX Contact : Monsieur R. CRABBE
Rue de Birmingham, 131 - 1070 Bruxelles Av. Delleur, 8 - 1170 Bruxeiles
Tél : 02/ 526 56 56 Tél : 02/ 67567 97
Fax: 02/67582 81
¢ GRAYDON BELGIUM sa ¢ CREDOC asbl’
Meir, 21 b 10 - 2000 Anvers Contact : Madame A. FLANDROY
Tél: 03/23196 36 Rue de la Montagne, 34 bte 11
Fax: 03/23196 99 1000 Bruxelies
Tél: 02/ 511 68 41
O ISABEL Fax:02/5133195

Contact : Monsieur Ph. R. DuBois
Rue Royale, 145 - 1000 Bruxeiles
Tél: 02/ 227 15 11

SOURCES CONSULTEES - R

¢ L'information sur les sociétés : enquete sur son traitement auprés des services de documentation de hUtt:_
grandes banques belges(Char!es Ernmanuet LIBBRECHT).

0 Visite et entretien aupres de la société Perform Doc.
¢ Visite et entretien aprés de la société or Belgium.

¢ Entretiens téléphoniques avec la société Credoc et la société Graydon Belgium.

NOTE DE LA REDACTION

Les Index « auteurs et mots-clés » de 'année 1995 paraitront dans e n°® 1997-1 des
« CAHIERS ».

NOTA VAN DE REDACTIE

De indexen « schrijvers en trefwoorden » van het jaar 1995 zullen in het nummer
1997-1 van de « BLADEN » verschijnen.




LIVRES PARUS

1. Accueillir, orienter, informer. L’orga-
nisation des services aux_ publics
dans les bibliothéques : Bertrand
CALENGE - Editions Electre - 1996 -
422 p. - 250 FF - ISBN 2-7654-0625-1.

Les bibliotheques offrent des collec-
tions a des publics trés divers, mais elles
développent aussi de plus en plus des
services a leur intention. La variété de
ces services semble infinie, évoluant de
Faménagement adapté des espaces aux
outils technologigues les plus divers : les
bibliotheques multiplient les services d'ac-
cuell, les sessions de formation des
utilisateurs, les animations, les catalogues
électroniques, les bornes interactives, les
services aux personnes handicapées ...
en méme temps quelles créent des
services de renseignement ou de réfé-
rence, produisent des dossiers documen-
taires ou s'offrent sur Internet.

L'auteur a recherché les liens qui se
tissent entre tous ces services et propose:

qui part d’'un souci des publics pour les
accueiliir, les orienter, les informer. En
analysant les activités plus particuliere-
ment dédiées au service de ces publics, il
constate et démontre qu'elles transfor-
ment Pesprit et 'organisation des activités
traditionnelles d’ offre documentalre

Outil de comprehens;on de ce pro-
cessus, cet ouvrage est ega{ement un
panorama des innovations brillante 5

 lierement des blbllotheques publique

. CAHIERS DE LA DOCUMENTAfIQ__

une lecture des actions des bibliothéques

~ plus modestes qui font Iactuallte,_des:'-?-';-__
bibliothéques aujourd’hui- et plus . particu-: -
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C'est également un manuel qui propose
des procédure et outils pour construire de
nouveaux services offrant ainsi une syn-
thése indispensable pour tous les biblio-
thécaires.

Note biographique

Bertrand CALENGE, conservateur général des
bibliothéques, dirige I'institut de formation des bi-
bliothécaires, aprés avoir exercé dans trois bi-
_bliothéques départementales de prét et a la Di-
rection du livre de la lecture. Auteur de nombreux
articles, il a notamment publié Les Petites Bi-
bliothéques publiques et Les Politiques d'acqui-
sition dans ia méme collection.

2. Désherber_en_bibliothéque. Manuel
pratique de révision des collections

- Frangoise GAUDET et Claudine
LIEBER - Editions Electre - 1996 - 262
p- - 195 FF ~ ISBN 2 7654~ 0632-4

Le blbl;othecafre soucieux d'offrir a
son public:un fonds bien entretenu, en-
leve périodiquement tout ce qui peut nuire
a sa bonne apparence; & son activité, a
sa pertinence. Cet entretien permanent
des collections, qui entraine le retrait de
documents, s’appelle, selon un terme
utilisé outre-Atlantique, le désherbage.

Cet ouvrage en développe les aspects
théoriques et pratiques. On trouvera,
apres I'historique de la question, un état
de I art qui s'appuie sur Pexpérience des
pays ang!o -saxons, orfévres en la ma-
tiere, une exphcatlon de leurs métho-
dologles ‘ef une revue des critéres em-
ployés. Désherber ne signifie nullement
une destructlon automatnque La conser-
vation est le pendant naturel du dé-
sherbage son alhe oblnge L

Le livre exphque comment programmer
une telle operatlon et offre une méthode
pratique de révision des’ collections. Le
désherbage par supports {livres; pério-
diques, disques, vidéos, CD-ROM: ...),
I'aprés-désherbage (que faire de ce qu on
retire des rayons ?), la relegatfon sont

OE DOCUMENTATIE - 1996-4
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ensuite abordés, de méme que les ques-
tions juridiques, essentielles et délicates
pour qui a en charge des collections du
domaine public. Différents types d’'établis-
sements ou de fonds sont passés en
revue : bibliothéques municipales et dé-
partementales de prét, bibliothéques uni-
versitaires et spécialisées, CD!, fonds de
littérature de jeunesse.

Les collections représentent 'image de
la biblicthéque. Tous les professionnels
doivent souhaiter qu'elle soit la pius bril-
lante possible.

Préface (MichelMeLor) . . 9
1, Pour introduire le désherbage 13

1. Le désherbage, un motif qui
s'impose 14

2. Intégrer le désherbage dans la
politique documentaire 19

3. Essai de définitions en guise
de conclusion 24

2. Méthodologie, meéthodes et cri-

téres : un état de l'art 27
1. L'état de la littérature profes-

sionnelle , 27
2. Méthodologie et méthodes :

des approches multiples 28
3. La revue des critéres a travers

la littérature professionnelle 38

Annexe 1 : Un manuel pra-
tique issu des recherches
ameéricaines :

S.J. SLOTE, Weeding Library
Coliections-i 43
Annexe 2 : Une méthode de

controle des stocks : AW.
MCCLELLAN

3. Programmer _une opération de
désherbage : de la théorie & la
pratigue 57
1. Définir un plan d'action spe-

cifigue 57

2. L'organisation p'faiique
3. Mise en ceuvre
4. Evaluation des résultats

. Méthode pratigue de révision des

collections..

(adapté de I'américain)

1. Le désherbage en dix legons
Annexe : Manuel de déshe-

bage de la bibliothéque muni-
cipale de Vincennes

. Quels types de documents dé-

sherber ?

1. Les monographies

2. Les périodiques

3. Les documents sonores

. 5. Les CD-ROM

. Aprés désherbage
1. Que faire des documents re-

tires ?
2. Les corrections au catalogue
3. La remise & niveau du fonds
4. Les statistiques

. Bibliothéques de dépdt et ré-

serves centrales : la relégation

des documents (Hubert DUPUY)

1. Le réserves de stockage pour
les documents a faible taux de
rotation

2. Les opérations matérielles.
Eléments de colits

. Conservation, substitution : une

alternative a élimination

(Jean-Marie ARNOULT)

1. Connaitre 'état physique des
collections

2. Remise en eétat du document
original

3. Les substituts des documents
originaux o

physique des fonds de la Biblio-
théque nationale

134 |

131.£

142

153
154
157

159

169




des mlcroforme_s meres (EROMM)

9. Désherbage et domaniaiité
* (Henri COMTE)

1. Uidentification du statut doma-
nial des ouvrages susceptibles

désherbage

aux opérations de desherbage

de faire l'objet doperattons de._l_. o
= 180

2. Les conséquences du statuti-"...f-l- 3
domanial des ouvrages quant -
187

10. Les differents types d'établissements.

179

Expériences
1. Les bibliothéques territoriales

2. Autres bibliotheques publiques

3. Les Dbibliotheques universi-
taires. Les blbhotheques spé-
cialisées :

4. Les centres de documen-
tation, Ies CDI

BPI

- 1a littérature pour la ieunesse :
désherbage et conservation::

LEVEQUE) :
1. Critéres o’ Ilmmatlon des ou

les fonds courants
2. La conservation

Conclusion

Bibliographie sélective. . -

Liste des sigles =~

Index

collectnons develo_ppees par !a'-_{-_' o =
11.Le probléme des fonds courants

(Viviane EZRATTY - et Frangmse'"

vrages pour la: Jeunesse dans.:.__.

193
193
209

214

253

- plus :

diffusion de' :

* PUBLICATIONS DE L’ADBS

Publications
parues, en
vente a I'aDBS

 ADBS

1. La recherche d’informations sur les
- réseaux_Internet .: pour _en_savoir

cours INRIA 30 septembre au 4
octobre 1996 a Trégastel - ouvrage
coordonné par Jean-Claude LE MOAL
et Bernard HIDOINE - Collection
Sciences de [information, série
Etudes et techniques - 1996 - 253 p.
- 260 FF (+ 21 FF port) - ISBN : 2-
901046-62-2

o Face & |a muitltude de sources d:n—
. formatlon ‘& présent disponibles sous
forme electromque et accessibles par
- chacun ‘depuis son poste de travail, I'un
i dess prmc;paux ‘soucis des utilisateurs est
.- devenu la recherche d'information sur
" internet ‘et les réseaux
< main-les outils pour disposer réellement
- de cette ‘information, les clés pour y ac-
“céder slrement,
- ptolte udlmeusement ? Abordant tous les
'.-f_asp ct 'd 'probleme des blbhotheques

avons-nous en

tes savoirs pour l'ex-

- sur le plan technique
) ahtes ‘de recherche et de
nformatlon ~avantages et
ypertexte) sur le plan

limites - di

Imgwsthué (traitement automathue du

langage naturel), sur ceiui de la sécurité

et de la remunératl_on es'f echanges sur
te planjurldrque“ nfin.

Cet ouvrage sert de- support au cours

precne quuel reunlt !e' contnbutlons ci-
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» Bibliothéques virtuelles, bibliothéques
numeriques par C. PETTENAT) (Centre
d'études et de recherches nucléaires,
CERN, Service d’information scien-
tifique, Genéve). | '

« Recherche d'information sur Internet,
par G. CHARTRON (Urfist de Paris).

e Avantages et limites des hypertextes
pour la gestion de l'information, par C.
VANOIRBEEK (Ecole polytechnique fédé-
rale de Lausanne, ePFL, Département
d’informatique).

» Besoin en traitements automatiques du
fangage naturel pour la recherche d'in-
formation sur les réseaux, par P.
THERET (Ingénia Conseil, . Issy-les-
Moulineaux). - o

» La recherche d'information  sur: les
réseaux : problémes juridiques, par M.
VIVANT (Université de Montpellier |,
Faculté de droit).

o Sécurité et paiement sur les réseaux,
llustrés par le modéle de paiement
GlobeiD, par F. DRUEL (Atelier-
Compagnie bancaire, Paris).

» Kiosques, BBS, bouguets de services,
-par O. ANDRIEU (Agence pour le
développement de I'information techno-
logique, ADIT, Strasbourg).

2. Compétences et emplois _ des
professionnels de linformation et
documentation. Deuxiéme partie :
les emplois types - Guides profes-
sionnels ADBS 05.2 - 1996 - 53 p. -
190 FF (+ 21 FF port) - ISBN : 2.
901046-96-7.

Elaboré par un groupe de travail de la
commission Métiers et qualifications de
FAssociation des professionnels de lin-
formation et de la documentation (ADBS),
ce document est la seconde partie du
Référentiel des compétences et emplois
des professionnels de ce secteur d’acti-
vité. |i parait dans la série des Guides
professionnels de I'association.

La premiére partie, reiative aux com- -
pétences (caractérisation des savoirs et
savoir-faire), avait été publiée en mai
1995 sous le titre : Guide interentreprise .-
pour la caractérisation des profils de com-
pétence des- professionnels de [linfor- :
mation et de la documentation (cfr.
Cahiers de la documentation n° 95/3-4 p.
120-121). Ces compétences sont consti- -
tuées de connaissances et d’aptitudes : -
trente-cing familles de compétences, spé-
cifiques ou non, ont été identifiées et .
présentées, ainsi que vingt-six aptitudes -
fondamentales.

- La deuxiéme partie qui parait a présent -
est consacrée aux emplois-types : aux :
ensembles: d'activités et de taches sus- -
ceptibles d'étre assurées dans des con-
ditions similaires ou proches. Vingt-neuf
métiers ont ainsi été identifiés, dont les
dix-huit plus centraux font ici 'objet d’'une
fiche descriptive détailiée (et les autres
d'une définition). On y trouvera les autres
appellations sous lesquelles est connu
chacun de ces emplois, sa définition, I'in-
dication de sa contribution économique, Ia
liste des activités dominantes qui le
caractérisent et celle de compétences et
aptitudes requises pour l'exercer, une
courte analyse enfin de son environ- -
nement institutionnel et professionnel.

Aprés validation, ces deux documents
complémentaires, diffusés pour linstant
dans des versions expérimentales, seront
réunis en un seul volume. Cet ensemble
s'adresse bien slr aux professionnels
concernés, mais tout autant aux emplo-
yeurs, aux formateurs et responsables de
formation, aux organismes d’orientation
professionnelle, aux organismes certifica-
teurs, et aux associations profession-
nelles.

Les deux parties vendues séparément pour 190
FF + 21 FF de port sont proposées ensemble pour
300 Fr + 25 FF de port.




PUBLICATIES WBAD B i . o :

1. De Vlaamse Blbhotheek- Archlef- en
Documenta_.t_gggnds ‘96-'98 - 1996 -
380 p. - 3000 BeF (incl. Yerzendings-
en facturatiekosten).

Voor de derde keer al wordt de
Viaamse Archief-, Bibliotheek- en Docu-
mentatiegids gepubliceerd, gemeenzaam

“de Vlabidoc-gids genoemd. Deze uitgave
“van de Vlaamse Veremgmg voor Biblio--
theek, Archief-, en Documentatlewezen is.

- een erg praktische wegwuzer naar infor-
“matievoorzieningen in  Vlaanderen en
Brussel.

Meer dan 1200 archieven, bibliotheken
en documentatiecentra worden in deze
uitgave met zoveel mogelijk volgende ge-
gevens opgenomen :

s adres, telefoon, fax www : én' e-
mainummers; -

e namen van 2.331 personeels!eden

e dienstverlening;

e aard en omvang van de collect:es en
bijzondere verzamelingen;

o faciliteiten voor gebruikers en adressen
van deelvestigingen.

De derde volledig herziene editie bevat
ruim 100 nieuwe insteliingen, beschrijft de
nieuwe situatie van de hogeschoolbiblio-
theken en de gewijzijde adres-, telefoon-
en naamggevens van een 150-tal
instellingen.

2. Toepassingen van CD-ROM’S in _bi-
bliotheken : een_ praktische gids
voor implementatie en gebruik -
1996 - 180 p. - 750 BEF. . -

Twee jaar geleden schreef Rony
GEVAERT een handboek over het gebruuk
van databanken op CD-ROM en_diskette.

Vandaag kan een herdruk niet meer .

_mstructie.

109

lueerde elektronische informatie toegan-
kelijk te maken.

Vandaar een nieuwe versie, die voort-
bouwt op de vorige Zoeken in databanken
op CD-ROM en diskette, maar ook inspeelt
op de huidige situatie. Volledig nieuw zijn
bijvoorbeeld de hoofd-stukken over cD-
ROM: hardware en CD-ROM gebruukers-

"Bestelltngen WBAD Waterloostraat 11 2600

Berchem - Tel : 03/281.44.57 - Fax : 03/218 80.77
- e-mail ; ms. vvbad@mnet be . .

* RELEVES DANS !

1. NBBI BERICHT, 1996, V 8, n° 3-
september :

a. Elektromsch urtgeven - L. PENNINGS -
¢ 1-4). S

- E!ectronrc pubhshmg is als term
L mternationaal een Schiager. Net als de

‘glamourtermen  « multimedia»  of
« hypermedia ». En met net zo'n vage
omschrijving.  Electronic. publishing
heeft betrekking op het verspreiden
van informatie langs elektronische
weg, waarbij veelal computertechno-
logie wordt ingezet als drager voor de
distributie van nieuwe informatiemedia.
In die zin is het een paraplu-term waar
bestaande concepten als multimedia
en hypertext, maar ook begrippen als
CD-ROM en het World Wide Web onder
vallen. Daarmee wordt niet alleen de
term veelomvattend. Ook als proces is
elektronisch uitgeven gedifferentieerd
en gecompliceerd in vergelijking met
uitgeven op traditionele wijze, maar
ook anders. Door de ontwikkelingen op
het gebied van elektronisch uitgeven
zal de hele markt voor informatie-
producten en -diensten, zoais wij nu
die kennen, er in de toekomst waar-
schijnlijk totaal uit gaan zien.

volstaan om de inmiddels sterk geévo- -
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e. Auteursrechten _en  elekironisch _uit-

b. Elektronisch uitgeven betekent aan-

dacht voor inhoud en functionaliteit - C.
FROWEIN - (p. 5-7).

Het thema elektronisch uitgeven toe-
lichten vereist vanzelfsprekend een
diepgaand gesprek met een op dat ter-
rein actieve uitgever. Elsevier Science
is ‘s werelds grootste uitgever op het
terrein van de wetenschappelijke infor-
matie, een terrein bij uitstek waar elek-
tronisch uitgeven reeds is doorge-
drongen. Op dit terrein vinden voor de

gehele uitgeefsector interessante ont--

wikkelingen plaats. Het NBBI ging dan
ook op bezoek bij Mr. Drs. F.H.J.
VISSCHER, algemeen  directeur  van
Elsevier Science Nederland te Ams-
terdam. Met hem wilden we vooral van
gedachten wisselen over bedrijffsma-
tige zaken rond elektronisch uitgeven,
zoals de marketing, de financiering en
de exploitatie.

._Eletronisch uitgeven : uitgevers nemen

exploitatie van _digitale archieven ter
hand - A. De KEmMP en W.J. van GILS -
(p. 8-10).

Elektronisch uitgeven is een zich ra-
zendsnel ontwikkelend terrein. De defi-
nitieve richting is nog niet ontdekt. Vol-

doende aanleiding om twee experts -

naar hun mening over elektronisch uit-
geven te vragen aan de hand van vijf
stellingen.

. Member states’ study - Europees over-
zicht -L. PENNINGS - (p. 10-11).

In" 1995 is op initiatief van de Europese
Commissie een onderzoek uitgevoerd
naar de professionele elektronische
informatiemarkt in de Europese Unie
(plus Noorwegen en ljsland). Dit artike!
beschrijft enkele belangrijke resultaten
van het Europese onderzoek.

geven : de bel voor de zoveelste ronde
- M. VERSTAPPEN - (p. 13). =

ledere keer als er een nieuwe tech-

nologie in de informatiemarkt inge-
burgerd raakt kennen het auteursrecht:
en degene die er mee werken aan-
passingsverschijnselen, -

. EDUCACION Y BIBLIOTECA, 19985, V 8, ri_“ 5

70, julio/agosto :

. El_expurgo en las mediatecas esco- -

lares francescas - G. ELOY - (p. 12-13).

~ Le «désherbage » en bibliothéque ne’
-+ date pas d'aujourd’hui. En Egypte déja,
~ les Hébreux le pratiquaient. S'il n’existe

pas de modéle défini, on peut cepen-
dant se baser sur des critéres
éprouvés. L'auteur en cite un certain
nombre, tout en précisant que ce dé-
sherbage reste un procédé assez com-
plexe. Néanmoins une telle opération
assure la pérennité du service et la
fraicheur de l'information. (J.H.)

. Biblioteca v _aprendizaje - F. BENITO

MORALES - (p. 17-22).

Aprés avoir exposé la nécessité d’une
cure de jouvence pour les biblio-
théques, aprés en avoir présentd les .
acteurs, 'auteur propose une action en
trois étapes afin de faire de la biblio-
theque un espace instructif doté de
programmes de formation bien adaptés
aux futurs utilisateurs. (J.H.)

. DOSSIER : Automatizacion - Redes -

Internet (primera parte) - Coordinado
por B. CABALEIRO - (p. 31-49).

Ce que peut offrir Pinternet au niveau
de F'aide notamment a Fenseignement,
par ses nombreuses sources et res-
sources, est ce qui est montré dans
cette premiére partie. Elle se termine



par une bibliographie assez fouillée.
(J.H.) R

. EDUCACION Y BIBLIOTECA, 1996, V 8, n°
71, septembre :

Ce numéro comporte essentiellement
~ des articles centrés sur les biblio-
théques scolaires : situation espagnole
actuelle, milieu de travail pour les bi-
bliothéques-médiathéques de centres
éducatifs, éléments théoriques du con-
cept « bibliothéque scolaire » : les
préalables a une automatisation. Parait
aussi dans ses pages la deuxiéme
partie du Dossier : Automatizacion -

Redes - Internet - (p. 31-65).

On y passe entre autres en revue :
Internet dans les bibliothéques pu-
bligues de 'Etat, les ressources d’In-
ternet pour les bibliothégues, ce guest
le LibroNet, quelques nouveautés au
niveau des programmes d’automatisa-
tion. On poursuit enfin la bibliographie
commencée dans le numéro précé-
dent. (J.H.)

* VUS DANS LES FID NEWS BULLETINS :

- 1996. V 46, n° 7-8, july/august :

a) The Three Princes of Serendip and the
Cyberspace - H. HAGLUND - (p. 240-
243)

L'auteur traite des différentes ap-
proches d'internet. Le terme « seren-
dipity » désigne la possibilité d'ef-
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fectuer par hasard dheureuses de-
couvertes. Le contenu d’Internet fa-
vorise cette situation qui devient ce-
pendant un élément de frustration pour
ceux qui ont une approche logique des
choses. Mais internet représente toute-
fois un endroit de prédilection pour le
voyageur infatigable et propose . une
source intarissable de curiosite.

b) Give me one reason to buy you ! - M.
KARKKOLAINEN - (p. 244-246)

- L'internaute avisé est un consomma-

teur qui se pose des questions sur la
valeur du service qui lui est offert.
Quels en sont les bénéfices réels par
rapport au coat ? Y a-t-il des raisons
valables de I'acquérir ?
L'auteur énumeére les caractéristiques
essentielles d'un bon service d'infor-
mation et il insiste sur la valeur de son
contenu, car si ce dernier n'est pas va-
lable, Pusager n’en retirera rien de po-
sitif.-

* VUS DANS L’IFID BULLETIN :

- 1996,V 21, n° 3, july :

a) Information __across __ heterogeneous
media - M. FRIKE - (p. 3-9).

A framework is proposed for analysing
information portrayed in different media
- in text and in diagrams, for example.
The framework attaches information to
propositions; then analyses text and
diagrams as being interpreted langua-
ges with the ability to refer to proposi-
tions; if expressions in the different
media refer to the same propositions
they are inter-translatable. Thus infor-
mation relations are related to trans-
lation relations. The approach is illus-
trated with the example of Venn dia-
grams. (9 ref.).




12

b) Social and cognitive institutionalization
of Library and Information science
research in Scandinavia - P. VAKKAR] -
(p. 25-36).

- In this article relations between the so-
cial and cognitive institutionalization of
library and information science re-
search in Scandinavian countries in
1965-1989 are analysed. Social institu-
tionalzation refers to differences in the
structuring of education and research
in the university system and the degree
of organization within the scientific
community. The cognitive aspects refer
to how central concepts and theories

Rubrigues réalisées avec Ia collaboration de Jacques HENRARD

within the discipline are defined, as wel
as to the shaping of main researct
areas, basic problems, methods and
relevant solutions. The data was coi-
lected by compiling research publica-
tions from Finland, Denmark, Norway,
and Sweden during the research pe-
riod. The method of analysis was con-
tent analysis. The results showed that
the degree of social institutionalization
varied quite strongly with the degree of
cognitive institutionalization. The more
established social structure of research
in a country was, the more crystallized
the cognitive structures tended to be.
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