Expérience de la bibliotheque du FARES asbl
Samuel PIRET — Cyberdocumentaliste

HInforumABDBVD — 9 mai 2019
QSFARE

Fonds des affections respiratoires asbl

Source des illustrations : elCurator, FARES



LE FARES EN BREF

= FARES = Fonds des Affections RESpiratoires asbl

= Existe depuis 2005 sous sa forme actuelle (auparavant : Fondation contre les
affections respiratoires et pour I’Education a la Santé, (Euvre Nationale Belge
contre la Tuberculose)

= Missions : prévention de la tuberculose et du tabagisme, informations sur les autres
affections respiratoires

= 30 personnes dont 15 équivalents temps pleins

= ] bibliothéque spécialisée (+/- 4500 notices)

= Plus d’infos sur www.fares.be / biblio.fares.be %e'EARES

Fonds des affections respiratoires asbl
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http://www.fares.be/
http://biblio.fares.be/opac_css/

GENESE

= Différents canaux d’information (forum de discussions,
newsletter, emails,...)

= Informations partagées souvent de fagon déstructurée, sur
plusieurs canaux, doublons

= Difficulté de savoir :
= quelle source employer
= pour quel message
= a destination de quel public

= Problémes techniques au forum en 2014 +
constat d’une utilisation tres passive

= Réflexions sur la stratégie de communication en 2014-2015
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SOLUTIONS DEGAGEES EN
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Fin du partage
de newsletters
et autres
actualités par
emails entre
collegues

2015
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a%l ___W - Curator

Utilisation d’elCurator pour le
partage de contenus

Création de groupes
professionnels de tabacologie
sur LinkedIn et Facebook

£lin

€
Sources des illustrations : Creative Commons, freeicons, LinkedIn, Facebook, elCurator O

Création d’une newsletter
« grand public » trimestrielle
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« Créé enmai2Ol4

elCurator 0, CTO

Techno o gy

| | | o par OCTO Technology
SICUrQHOr ree s e s Gt o (France)
el - Interface en francais
— uniquement

You already find great content;
We help you read it anytime anywhere.

« Outil de curation
d’entreprise complet

- Partage de contenus en
equipe

« Gratuit / prix bas

Save your content for later

Files, videos, blog articles, newsletters: save all your content in one place

v and read it whenever you want. ACCéS URL :

www.elcurator.net @
{
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http://www.elcurator.net/
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- Extensions du navigateur
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- Interactions possibles

avec autres services
(Slack,...)
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EXPERIENCE DE LA BIBLIOTHEQUE DU FARES

= Adopté en 2015 par la bibliotheque du FARES
= Collections : tabac, tuberculose, asthme, BPCO (+ FARES et Social)
= Flux RSS créés selon les collections ( )

= Lien direct avec le répertoire des tabacologues ( )

RESTEZ INFORMES

. a x . [ = - a n
Pour recevoir nos informations, vous pouvez suivre les flux [ des thématiques suivantes :

: ACTUALITES TABAC | | ACTUALITES TUBERCULOSE | | ACTUALITES BPCO | |E EB‘E‘ARES

Répertoire des consultations de tabacologie

#A Tabacologues Centres d'Aide aux Fumeurs (CAF®) Groupes d'aide Actualités
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https://www.fares.be/newsletter
http://www.tabacologues.be/

BILAN APRES QUELQUES ANNEES
Avantages [ @ Inconvénients

+ Veille collaborative possible - Changement d’habitudes
+ Facile 4 prendre en main - Nouvel outil a utiliser
+ Plateforme sécurisée = Discipline des utilisateurs
4+ Amélioration de la communication : - Peu d’utilisateurs actifs

+ Désengorgement des boites mails (beaucoup de passifs)

+ Acces simplifié aux informations -

+ Partages simples (RSS, réseaux sociaux)
+ Moteur de recherche
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PERSPECTIVES POSSIBLES

= Mieux informer et former les utilisateurs du FARES de la
possibilité du partage en équipe
= Mise en avant des autres flux RSS :
@ tuberculose, asthme, BPCO

= Révision des tags (doublons, polysémies,...)
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DEMONSTRATION !
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