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Define yourself by what you love.
(Tim Minchin, Australisch komiek)

Een bank is geen liefdadigheidsinstelling.
(diensthoofd bij Renkes vorige werkgever)

Bad libraries build collections, good libraries build services, 
great libraries build communities.
(R. David Lankes)



Interbibliothecaire leen (IBL) en IMPALA

Interbibliothecaire leen (IBL)

Uitwisseling tussen bibliotheken van werken die niet in de 
eigen collectie beschikbaar zijn. 

IMPALA

Belgisch bestelsysteem voor IBL, ontwikkeld in de 
bibliotheek van de UAntwerpen in 1990, door het team van 
Anet.
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5 dingen die ik leuk vind aan IBL 

© Universiteit Antwerpen – Jesse Willems



5 dingen die ik leuk vind aan IBL

1. Mensen

2. Mensen

3. Mensen

4. Mensen

5. Mensen
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1. Mensen die boeken zoeken
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De eindgebruikers van onze bibliotheken

- Leesclubs

- Studie

- Onderzoek

- Particulieren



The top 10 ILL’d titles for 2018 by OCLC 
Bron: http://www.oclc.org/blog/main/looking-at-interlibrary-loan-requests-2018-edition

1.Educated: A Memoir, by Tara Westover
2.12 Rules for Life, by Jordan Peterson
3.Little Fires Everywhere, by Celeste Ng
4.Crazy Rich Asians, by Kevin Kwan
5.The Subtle Art of Not Giving a F*ck, by Mark Manson
6.Before We Were Yours, by Lisa Wingate
7.Girl, Wash Your Face, by Rachel Hollis
8.A Gentleman in Moscow, by Amor Towles
9.Licensed to Lie, by Sidney Powell
10.Maps of Meaning, by Jordan Peterson
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http://www.oclc.org/blog/main/looking-at-interlibrary-loan-requests-2018-edition
https://www.worldcat.org/search?q=no:986898537&qt=advanced&dblist=638
https://www.worldcat.org/search?q=no:984635648&qt=advanced&dblist=638
https://www.worldcat.org/search?q=no:969973342&qt=advanced&dblist=638
https://www.worldcat.org/search?q=no:808628122&qt=advanced&dblist=638
https://www.worldcat.org/title/subtle-art-of-not-giving-a-fuck-a-counterintuitive-approach-to-living-a-good-life/oclc/946787842
https://www.worldcat.org/search?q=no:958413467&qt=advanced&dblist=638
https://www.worldcat.org/search?q=no:993421591&qt=advanced&dblist=638
https://www.worldcat.org/search?q=no:944380324&qt=advanced&dblist=638
https://www.worldcat.org/search?q=no:870288205&qt=advanced&dblist=638
https://www.worldcat.org/search?q=no:39905665&qt=advanced&dblist=638


The top journals for 2018 by OCLC
Bron: http://www.oclc.org/blog/main/looking-at-interlibrary-loan-requests-2018-edition

1. Pediatrics

2. JAMA: The Journal of the American Medical Association

3. Journal of Advanced Nursing

4. Journal of Clinical Nursing

5. Disability and Rehabilitation

6. Teachers College Record

7. Journal of the American Academy of child and Adolescent Psychiatry

8. Early Child Development and Care

9. Neurology

10. Brain Injury: BI
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http://www.oclc.org/blog/main/looking-at-interlibrary-loan-requests-2018-edition


De top 10 boeken 2018 in Impala

1. Mazzel tov mijn leven als werkstudente bij een orthodox-joodse familie, door Margot Vanderstraeten

2. De acht bergen, door Paolo Cognetti

3. De mensengenezer roman, door Koen Peeters

4. Wil, door Jeroen Olyslaegers

5. De bekeerlinge, door Stefan Hertmans

6. La superba een roman, door Ilja Leonard Pfeijffer

7. Rivieren, door Martin Michael Driessen

8. Zondag, maandag, sterrendag, door Anna Woltz

9. Malva roman, door Hagar Peeters

10. Ons soort mensen, door Juli Zeh
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De top 10 tijdschriften 2018 in Impala

1. Clinical nuclear medicine

2. Methods in molecular biology

3. Belgisch staatsblad

4. Eos

5. Social science and medicine 

6. Semiconductor science and technology

7. Analytical chemistry

8. Proceedings of the Society of Photo-optical Instrumentation Engineers

9. Nanotechnology

10. European journal of nuclear medicine and molecular imaging
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2. Mensen die aanvragen behandelen
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De medewerkers van onze bibliotheken 

In België: meer dan 500 bibliotheken in IMPALA

- Allerlei soorten bibliotheken: 
openbare bibliotheken, universiteits- en hogeschoolbibliotheken, 
documentatiecentra, musea, overheid, bedrijfsbibliotheken

- Als aanvrager, als leverancier of beide

- Voltijds IBL of enkel af en toe een aanvraag
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2. Mensen die aanvragen behandelen
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De medewerkers van onze bibliotheken

In buitenland

- Bestelsystemen zoals Subito, Sudoc, OCLC Worldshare,…

- Via mail of bestelformulier op de website van de 
instelling

- Betaling via IFLA Vouchers of factuur



IFLA Vouchers

Internationaal betaalmiddel 
voor IBL

Ontworpen en verdeeld door 

The International Federation 
of Library Associations and 
Institutions (IFLA)

FULL: 8€

HALF: 4€
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Post uit Rusland!

Met dank aan 

Stefan Derouck van KULeuven
de collega’s van Sint-Petersburg
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3. Mensen die de ondersteuning bieden
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De organisaties voor bibliotheken (zoals Cultuurconnect en VVBAD)

De ontwerpers van onze bibliotheeksystemen en catalogi

IMPALA

- Kan apart gebruikt worden of gelinkt worden aan 
bibliotheeksystemen

- Haalt gegevens op uit gedeelde catalogi zoals 

Antilope

Unicat
Provinciale catalogi van de openbare bibliotheken

- Zorgt voor facturatie en gegevens voor evaluatie
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4. Mensen die de boeken bezorgen
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De vervoerdiensten van onze bibliotheken

De “Brusselse Pendel” bestaat al 40 jaar!

© Anne Blontrock – Vrije Universiteit Brussel



4. Mensen die de boeken bezorgen
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De vervoerdiensten van onze bibliotheken
(document met dank aan Anne Blontrock van Vrije Universiteit Brussel)

©



Brusselse Pendel

Tweemaal per week

Deelnemende bibliotheken: 
Universiteitsbibliotheken, Koninklijke 
bibliotheek, Erfgoedbibliotheek Hendrik 
Conscience en enkele instellingen en 
musea in Brussel

Gekleurde labels per instelling, 
boeken ingepakt in dozen of 
enveloppen

Koeriers wisselen pakketten uit 
bij de Vrije Universiteit Brussel

21

© Anne Blontrock – Vrije Universiteit Brussel



5. Mensen die samenwerken
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Eindgebruiker

Bibliotheekmedewerker

Bibliotheeksystemen, communicatiemiddelen, vervoer

Bibliotheekmedewerker

Eindgebruiker



5. Mensen die samenwerken
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De waardering van onze collega’s en eindgebruikers
(citaten met dank aan Stefan De Rouck en Rudi De Groot van KULeuven)



5. Mensen die samenwerken
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De waardering van onze collega’s en eindgebruikers
(citaten met dank aan Stefan De Rouck en Rudi De Groot van KULeuven)



Vragen over Impala?

https://anet.be/impala

Impala@uantwerpen.be

Renke.Saerens@uantwerpen.be
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